
Susanne Henning
geboren am 27. März 1967,

hat im Zeitraum vom 19.10.2020 bis 13.11.2020
an der folgenden beruflichen Qualifizierung erfolgreich teilgenommen:

Marketing

4 Wochen (160 UE) Vollzeitunterricht

Düsseldorf, 13.11.2020

ZERTIFIKAT

Note: sehr gut (100 Punkte)

Nikolaos Fostiropoulos

Geschäftsleitung

alfatraining Bildungszentrum GmbH Qualitätsmanagement nach DIN EN ISO

Zulassung nach AZAV

Zertifizierter Bildungsträger



Marketing

Folgende Inhalte wurden vermittelt:

Grundlagen

Kundengruppen und zielgruppenspezifisches Marketing
Marktforschung
Markenkommunikation
Positionierung
Corporate Design
B2B und B2C
Marketingstrategie, Customer Journey
Kernbotschaften, Slogans, Content, Keyvisuals

Kommunikationskanäle und Marketingformen

Print
Medienwerbung
Eventmarketing
Guerilla Marketing
Influencer Marketing
Multi- und Cross-Channel-Marketing
One-to-One Marketing
Give-aways
Below-the-line

Mediaplanung

Bedingungen und Kosten
KPI
Mediaselektion und Intramediaselektion
Media-Mix
Budgetierung

Online Marketing mit Softwareunterstützung

Social Media Marketing
SEO/SEA
Landingpage erstellen
Smart Content
Suchmaschinenoptimierte, responsive Webseite erstellen
E-Mail Marketing-Vorlagen erstellen
A/B-Tests

Abschlussprüfung: praxisbezogene Projektarbeit

Der Leistungsnachweis wurde in Form einer abschließenden Projektarbeit erbracht.

Punkte       100-92 91-81 80-67 66-50 49-30 29-0

Note sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungenügend

Notenschlüssel:

Der Lehrgang wurde unter Einsatz von Video- und Netzwerktechnik in miteinander vernetzten Schulungsorten durchgeführt. Diese Form
von Unterricht trainiert Arbeitsmethoden und -techniken, die in vielen mittleren und größeren Unternehmen eingesetzt werden. Heute wird
sowohl firmenintern als auch mit anderen Unternehmen deutschlandweit, europaweit oder weltweit mithilfe dieser
Kommunikationstechniken zusammengearbeitet.












