A TUVRheinland”

TUV Rheinland Service GmbH

Zeugnis

Herr Jé{g Steffen PleRer, geboren am 06.05.1980 in Wuppertal, trat am 01.01.2008
in die TUV Rheinland i-sec GmbH innerhalb der TUV Rheinland Group ein. Er war in
verschiedenen Funktionen beschéftigt und als Account Manager tétig.

TUV Rheinland ist ein weltweit filhrender und unabhangiger Dienstleistungskonzern,
der als technische Priiforganisation in den Bereichen Sicherheit, Effizienz und
Qualitat tatig ist. In 60 Landern auf allen Kontinenten arbeiten rund 21.000 Fachleute
und erwirtschaften einen Jahresumsatz von 2 Milliarden Euro.

Bis zum 31.12.2012 war Herr PleRer als Sales Consultant beschaftigt. Sein Aufga-
bengebiet umfasste:

*  Akquisition von Neukunden sowie Ausbau und Pflege bestehender Kunden-
beziehungen

» Erkennen von Kundenbedirfnissen und Marktchancen

s Entwicklung von Kundenbeziehungen auf allen Stufen

» RegelmaRige Analyse der Kunden und Identifikation von Umsatzpotenzialen

» Beratung und Verkauf

» Angebotserstellung und Vertragsverhandiungen

» [Koordination der Ressourcen

* Mitwirken bei der Gestaltung und Umsetzung der Vertriebsstrategie

* Analyse der relevanten Marktsegmente und Beobachtung der Wettbewerber
zur Evaluation von Marktpotenzialen

s  Mitwirken an Marketingmafnahmen, z.B. Teilnahme an Messen

Seit 01.01.2013 war Herr Plelter als Teamleitung des Vertriebs fir den Mittelstand
fur die TUV Rheinland i-sec GmbH tatig. Sein Aufgabengebiet umfasste:

» Bilden und Ausbau eines Telefonvertriebs

s Ubernahme und Ausbau aller nicht-strategischen Bestandskunden

* Abteilungsiibergreifende Entwicklung und Implementierung der erneuerten
Prozesse

« Einstellung neuer Mitarbeiter

« Personalverantwortung fir vier Mitarbeiter

* Zusétzlich die Teamleitung des Proposal Managements von 2014 bis 2017
o  Bilden und Ausbau des Vertriebsinndiensts flr die Erstellung von Ange-

boten und Beantwortung von Ausschreibungen

o Personalverantwortung fir fiinf Personen an drei Standorten

* Projektleitung
o  Entwicklung einer neuen Angebotskalkulation und Angebotserstellung
o Entwicklung und Implementierung diverser Vertriebsprozesse
= Vertretung des Unternehmens bei libergeordneten Konzernthemen
 Wahrend der gesamten Zeit tatig im Vertrieb als Account Manager
o  Betreuung und Ausbau eigener Bestandskunden
o Qualifizierung und Abschluss komplexerer Neukundenanfragen

Genau. Richtig.

TUV Rheinland Service GmbH
Competence Center
Personalbetreuung

Am Grauen Stein
D-51105 Kéin

Tel +49 221 806-0
Fax +49 221 806-114

Mail genau.richtigi@tuy.com
Web www.tuv.com

Geschaftsfuhrung:
Dr.-Ing. Michael Fiibi
Vincent Furnari
Ruth Werhahn

AG Kéln HRB 30377
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Herr Pleler besitzt ein hervorragendes, jederzeit verfiigbares Fachwissen und loste
durch die sehr sichere Anwendung selbst schwierigste Aufgaben. Er hat sich in- und
extern fortgebildet und die erworbenen Kenntnisse sehr erfolgreich zu seiner berufli-
chen Weiterentwicklung genutzt.

Er hatte ausgezeichnete Ideen, gab wertvolle Anregungen, ergriff selbststandig die
erforderlichen MalRnahmen und fiihrte sie entschlossen durch. Herr PleRer war ein
auBerordentlich engagierter Mitarbeiter, der auch unter schwierigsten Arbeitsbedin-
gungen die an ihn gestellten Aufgaben zeitgerecht bewéltigte. Darliber hinaus war er
umstellungsféhig, Gberaus flexibel und verstand es, sich in neue Arbeitsgebiete ein-
zuarbeiten und die damit verbundenen Aufgaben sehr erfolgreich zu IGsen.

Seine Aufgaben erledigte er stets mit duRerster Sorgfalt und groiter Genauigkeit. In
seiner Tatigkeit war er in htchstem MaRe vertrauenswiirdig und verantwortungsbe-
wusst. Herr Plefer bearbeitete seinen Arbeitsbereich jederzeit mit sinnvoller
Prioritdtensetzung. Mit einer sehr zielgerichteten und exakten Arbeitsweise erbrachte
er stets Leistungen zu unserer volisten Zufriedenheit.

Herr Pleler war duRerst sicher in seinem Auftreten und hatte sehr gute Umgangsfor-
men, verbunden mit einem angemessenen Selbstvertrauen. Sein Verhalten zu
Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war stets vorbildlich.

Herr Jorg Steffen Pleler scheidet am 31.12.2020 aus betrieblichen Griinden aus un-
serem Hause aus.

Wir bedauern sein Ausscheiden aulerordentlich und bedanken uns fir die sehr gute
Zusammenarbeit. Wir wiinschen ihm an seiner neuen Wirkungsstétte sowie fur sei-
nen weiteren beruflichen und persénlichen Lebensweg weiterhin alles Gute, viel
Gliick und Erfolg.

Wir handeln namens und im Auftrag der TUV Rheinland i-sec GmbH.

Kéln, 31.12.2020

TUV Rheinland Service GmbH
Competence Center Personalbetreuung

i V. i. V.

il

Michael Striggow

rid Schmidt

Genau. Richtig.
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Integralis Deutschiand GmbH « Robert-Biirkle-Stralle 3 - 85737 Ismaning Integralis Deutschiand GmbH
Robert-Birkle-Straiie 3
B5737 Ismaning
Tel: +49 (0)88 84573 0
Fax: +49 (0)89 945 73 199
E-Mail: info@integralis de
Zeugnis Interet: www.integralis.de

Herr Jérg PleBer, geboren am 6. Mai 1980 in Wuppertal, war vom 1. August 2001 bis zum 31. Dezember 2007
in unserem Unternehmen in verschiedenen Positionen, zuletzt als Account Manager tatig.

Herr PleRer absolvierte in unserem Hause die Ausbildung zum IT-Systemkaufmann und wurde nach seiner
erfolgreich bestandenen Abschlussprifung ab Februar 2004 als Internal Sales Gbernommen. Aufgrund seiner
hervorragenden Leistungen tbernahm Herr PleBer ab 01. August 2005 die Position eines Account Managers.

Sein Aufgabengebiet als Account Manager umfasste dabei im Wesentlichen nachfolgende Tatigkeiten:

Analyse und Qualifizierung von Interessenten
Akquisition von Neukunden

Betreuung von Bestandkunden

Planung und Durchfilhrung von Kundenprasentationen

b A . A

Vertrieb aller von Integralis angebotenen IT-Sicherheitsiésungen und Services
Preis- und Vertragsverhandiungen

v

» Prasentation der Integralis auf Messen und sonstigen Kundenveranstaltungen

Herr PleRer verfugt tber ein hervorragendes und umfassendes Fachwissen, das er auch bei schwierigen
Aufgaben auBerst effektiv und erfolgreich einsetzte. Mit groftem Erfolg nutzte er alle Moglichkeiten, sich
beruflich weiterzubilden.

Seine sehr gute Auffassungsgabe erméglichte es ihm, neue Arbeitssituationen und Probleme schnell
zutreffend zu erfassen. Besonders hervorzuheben sind seine ausgepragten Fahigkeiten, schnell richtige
Lésungen zu finden. Sowohl in qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht erzielte er immer gute
Arbeitsergebnisse.

Herr PleRer zeigte bei der Erfullung seiner Aufgaben aufbergewodhnlich grofes Engagement und
Eigeninitiative. Auch bei sehr hohem Arbeitsanfall war er auRerordentlich belastbar. Herr Plefler arbeitete stets
routiniert, prazise und zugig. Er war jederzeit dulerst zuverlassig und genoss unser absolutes Vertrauen.

Integralis Deutschland GmbH

Robert-Borkde-Strale 3 + 85737 lsmaning

Geschiftsfihrer: Georg Magg, Roger Friederich, Johann Miler - Siz: smaning - Registergericht: Munchen HRB 147654
Bankverbindung: HypoVersinsbank - BLZ: 700 202 70 Kto.-Nr: 32 808 022 - VAT-ID: DHE 198160619 - St-Nr.: 14310081036

HAMBURG - HELBRONN - KOLN - MOUNCHEN
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Herr Plefier hat die ihm tbertragenen Aufgaben stets zu unserer vollsten Zufriedenheit erflllt.

Sein kollegiales Wesen sicherte ihm immer ein sehr gutes Verhaltnis zu Vorgesetzten und Mitarbeitern. Im

Umgang mit Kunden war er jederzeit freundlich und respekivoll.

Herr PleRer scheidet mit dem heutigen Tag auf eigenen Wunsch aus unserem Unternehmen aus. Wir
bedauern seine Entscheidung sehr, da wir einen hoch qualifizierten Mitarbeiter verlieren. Wir bedanken uns fur
die langjahrige erfolgreiche Zusammenarbeit und wiinschen ihm fur seine berufliche und private Zukuntft alles
Gute und weiterhin sehr viel Erfolg.

Heilbronn, 31. Dezember 2007

,.f!‘ "

Christina Haulg |D;.|Z
Regional Sales Mana

Integralis Deutschland GmbH
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https://www.scrum.org/certificates/652004

Zertifikat persCert TUV

Qualifikation Datenschutzbeauftragter (TUV)

Jorg PleRer

geboren am 06.05.1980 in Wuppertal

hat am 04.09.2020 die Online-Priifung zum Datenschutzbeauftragten
(TUV) erfolgreich absolviert.

Die Personenzertifizierungsstelle PersCert TUV bestatigt den geman
Priifungsordnung erfolgten Nachweis der unter der ID 68472 auf
www.certipedia.com aufgelisteten Kompetenzen.

Zertifikatsnummer 3259969

Giiltigkeit Dieses Zertifikat ist unbefristet gltig.

Berlin, 23.09.2020

e f i/

L

Personenzertifizierungsstelle PersCert TUV
Alboinstrale 56 - 12103 Berlin

www.tuv.com é Tl"JVRheinIand“'i"

Genau. Richtig.
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e r I I a Deutsches Insfitut lir Marketing

Wir gratulieren Ihnen zu Ihrem Erfolg!

Herr Jorg PleBBer

hat mit Erfolg am Seminar

Marketing- & Vertriebscontrolling

am Di, 23.09. und Mi, 24.09.2014 teilgenommen.

Inhalte:

* Grundlagen Marketing- und Vertriebscontrolling: Aufgaben
und Anforderungen, Instrumente, Kennzahlensysteme

= Strategisches Controlling: Marketingplan, Lebenszyklus-Analyse,
Portfolio-Analyse, Investitionsrechnung, Benchmarking,
Wertkettenanalyse, Balanced Scorecard

* Operatives Controlling: Marketing-Budgetierung
Deckungsbeitragsrechnung, Target Costing, Break-Even-Analyse,
ABC-Analyse,

= Vertriebscontrolling: Kennzahlen / KPI “s im Vertrieb, CRM

* Kommunikationscontrolling: Werbewirkungskontrolle,
Kampagnen-Bewertung, Werbemittel-Bewertung, Agentur-
Bewertung

* Preis-Controlling: Preis-Absatz-Funktion, Instrumente

KdIn, 24.09.2014

o i/
\ ]

Prof. Dr. Nikola Ziehe Prof. Dr. Michael Bernecker
Seminarleiterin Geschaftsfuhrer
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Akademie

This is to certify that

Jorg PleRer

born on 06.05.1980 in Wuppertal

has passed the

ITIL® Version 3
Foundation Examination

Number of Certificate; 0902#310999039
Date of exam: 04.06.2009

2. Ercte Euad
Renate Eberle Ulrike Greinwald
Head Cerification Body for Persons Official in charge
of TUV SUD Akademie GmbH of TUV SUD Akademie GmbH
TOV SUD Akademie GmbH Tov®

Certification Body for Persons

1TIL* is 2 Regstered Trade Mark of the Office of Governmant Commerce in the United Kingdom and other
countries. The Swirl logo™ is a Trade Mark of the Office of Government Commerce

The OGC logo* is a Registerad Trade Mark of the Office of Government Commerca In the United Kingdom,

PM GROUP APM

00005660



Certificate
of Training

This is to certify that:

Jorg PleRer

has attended the following three day course

Information Security Management Systems
ISO/IEC 27001 Implementation Course (ISO 27001:2005)

delivered by BS| Management Systems

Date: 09th-11th of February 2009
Certificate No: DE - 2009 -02 - 11 - 1333
For and on behalf of BSI:

ey

Head of Training, BS| Management Systems Germany

ERPE

Learning

®
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innovation through education

Lertifikat

fur Herrn

Jorg PleRer

TOV Rheinland help AG

Uber die erfolgreiche Teilnahme an dem Workshop

SC945 Implementierung geman ISO 27001:2005

09.02.2009 bis 11.02.2009

Die folgenden Themen wurden dabei behandelt:

* Unterrichtssprache Deutsch oder Englisch = Unterlagen in Englisch
« Die in letzter Zeit immer haufiger auftretenden Sicherheitsliicken sowie der steigende Werl von Information verdeutlicht die
Notwendigkeit, dass Organisationen ihre Informationen besser schiitzen missen. Ein Managemenlsystem fiir Informationssicherheit
(engl. ISMS) ist ein kontrollierter und organisierter Ansatz mit sensiblen Informationen innerhalb einer Qrganisation so umzugehen,
dass diese stets sicher und unter Kontrolle sind. Ein solches System betrifft in seiner Umsetzung Personen, Prozesse und technische
Komponenten
¢ Hintergrund zur Informationssicherheit
+ restlegung des Rahmens und des Fokus des Managementsystems
¢ Erstellung einer Sicherheitsleitlinie
+ Identifikation von Informationswerten
+ Bewertung von Informationen
+ Ermittlungen von Risiken und deren Konsequenzen
+ |dentifikation von anzuwendenden Schutzmalnahmen aus ISO 27001:2005
+ Definition und Implementation von Leitlinien
+ Erstellung und implementation von Leitlinien, Richtlinien und -Verfahrensanweisungen
+ Vervolistdndigung der notwendigen Dokumentation fiir das Managementsystem
¢ Schulung und Aklivierung des Sicherheitsbewusstseins in einar Organisation
¢ Zerlifizierungsablauf
¢+ Erstellung eines Umsetzungsplans fur ein Managementsystem zur Informationssicharheit

: Nirnberg, den 11.02.2009

bt by




A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

Tellnahmebescheinigung

Herr Jorg Steffen PleBer

hat vom 13.01.2015 bis 14.01.2015 an der Weiterbildung

Potenzial Assessment Center.

teilgenommen.

Y K 2y

Dr. Steffi Artl Hubert Smarowos
(Geschéftsflihrerin) (Geschéftsfiihrer)

TUV Rheinland Akademie GmbH - Alboinstrale 56 - 12103 Berlin

® T0V, TUEV und TUV sind eingetragene Marken. Eine Nutzung und Verwendung bedarf der vorherigen Zustimmung durch das Unternehmen.



Jorg Steffen PleBer, 13./14.01.2015 Ergebnisbericht

Ergebnisbericht
Talent AC

Herr J6rg Steffen PleBer

Kéln, 14.01.2015

Beobachter:

= Silvia PUtz (TUV-Rheinland)
» Elke Ucer (TUV-Rheinland)
= André Findeisen (kdlner institut fiir managementberatung)

150114_Ergebnisbericht_Plefer KOLNER INSTITUT FOR @ NNNNNNNNNNNNNNNNNN Seite 1



Jorg Steffen PleBer, 13./14.01.2015

Ergebnisbericht

3. Grafisches Ergebnisprofil

Dem Anforderungsprofil kann man entnehmen, wie der Mitarbeiter dbungsibergreifend pro

Anforderung bewertet wurde.

Unternehime-
risches Denken

Entscheidungs-
kompetenz

Ergebnis- und
Zielorientierung

Leistungs-
bereitschaft

Veranderungs-
bereitschaft

Begeisterungs-
fahigkeit

Kommunikations-
fahigkeit

Teamtahigkeit

Steuerungs-
kompetenz

-
-

Individuelle Verbesserungsmaglichkeiten

Durchschnittliches
Ergebiris der
Talent AC Teilnehmer

Individuelle Stirken

Individuelle Starken

Der Teilnehmer des Talent ACs zeigt im Bereich dieser Kompetenz eine Stérke.

Individuelle Verbesserungsmaglichkeiten

Der Teilnehmer des Talent ACs zeigt in diesem Bereich ein Verbesserungsfeld.

150114_Ergebnisberichi_Plefier

KOLNER INSTITUT FOR o MANAGEMENTBERATUNG Serte 10



Jorg Steffen PleBer, 13./14.01.2015 Ergebnisbericht

4. Kurzbeschreibung der Kompetenzen

Kompetenz Bei dieser Kompetenz geht es darum, ...

Unternehmeri- =
sches Denken =

ertragsorientiert zu agieren und sich bietende Geschaftschancen zu ergreifen.
aus unternehmerischer Perspektive zu argumentieren.

eine ausgepragte Gewinnorientierung und Kostenbewusstsein zu zeigen.
Dritte fiir eine unternehmerische Ausrichtung zu sensibilisieren.

Entscheidungs- =
kompetenz

fahig zu sein, ziigig wesentliche Informationen herauszufiltern, um auf dieser
Basis korrekte Entscheidungen zu treffen.

Chancen und Risiken angemessen abzuwagen, Unsicherheiten zu tolerieren und
Risiken eingehen zu kénnen.

in der Lage zu sein, schnell Entscheidungen zu treffen - selbst in Situationen von
suBerster Wichtigkeit und mit weitreichenden Folgen.

Ergebnis- und =
Zielorientierung =

schwierige Gesprache ergebnisorientiert fihren zu kénnen.

aktiv nach nachhaltigen Kompromissen und Ldsungen zu suchen und sich damit
durchzusetzen.

sich ehrgeizige und erreichbare Ziele zu setzen, diese beharrlich zu verfolgen und
erst zufrieden zu sein, wenn eindeutige Resultate erzielt wurden.

Begeisterungs- - andere durch Offenheit und Enthusiasmus zu motivieren und mitzureiBen.
fahigkeit - mitreiBend zu agieren und dies auch durch die Kérpersprache zu zeigen.

- Uberzeugung, dass Kundenwiinsche umgesetzt werden konnen, zu vermitteln.
Leistungs- - sich stets engagiert und dynamisch zu zeigen.
bereitschaft - die Arbeit und auch schwierige Situationen mit Eigeninitiative und Entschlossen-

heit anzugehen.

- hohe Anfarderungen an sich und die Mitarbeiter zu stellen.
Veranderungs- - bei Bedarf bisherige Vorgehensweisen zu hinterfragen und Alternativen zu entwi-
bereitschaft ckeln.

Veranderungen mitzutragen und andere zur positiven Verdnderung zu bewegen.
Lob und Kritik angemessen zu platzieren und auch selbst Feedback anzunehmen
und daraus zu lernen.

Kommunikations- | -

sich gut zu informieren und Informationen frithzeitig und umfassend an andere

fahigkeit weiterzugeben.
- in der Lage zu sein, auch komplexe Themen prdgnant und nachvollziehbar darzu-
stellen.
- verstandlich und nachvollziehbar zu kommunizieren und alle Themen offen und
direkt anzusprechen.
—  authentisch sowie situations- und adressatengerecht zu kommunizieren.
Teamfahigkeit - gerne im Team zu arbeiten und nach gemeinsamen L6sungen zu streben, selbst

wenn Differenzen offensichtlich sind.

Konfliktsignale aufzugreifen und andere zu ermuntern, unterschiedliche Ansichten
und Meinungen zu auBern.

andere mit Wiirde/Fairness zu behandeln und sich mit deren Ideen, Geflhlen und
Verhaltensweisen angemessen auseinanderzusetzen.

150114 _Ergebnisbarichi_Plefer

KOLNER INSTITUT FOR @ MANAGEMENTBERATUNG Seite 1



Jorg Steffen PleBer, 13./14.01.2015 Ergebnisbericht

Kompetenz Bei dieser Kompetenz geht es darum, ...

Steuerungs- - Handlungsfreiheit zu geben sowie Verantwortung zu Gibertragen, um selbststan-

kompetenz diges Arbeiten zu ermdglichen - aber hier auch Unterstiitzung anzubieten.

- Kompetenzen anderer einschatzen zu kdnnen und Aufgaben entsprechend zu
delegieren.

- Verantwortung for das eigene Handeln und die eigenen Entscheidungen zu iber-
nehmen.

- im Konflikt unparteiisch zu agieren und nachhaltige, konkrete Lésungswege zu
entwickeln und verbindlich zu vereinbaren.

150114 _Ergebnisberichi_Pleler KOLNER INSTITUT FOR @ MANAGEMENTEERATUNG Seite 12



Teilnahmebestatigung

myCompetencees

Herr Jorg PleRer

hat die Weiterbildung
Scrum - Agiles Projektmanagement

absolviert

Der Lernumfang betrug ca. 6 Stunden

Lerninhalte:

e Sprint 1: 12 Prinzipien und der Scrum Guide; Agile Grundlagen

e Sprint 2: Product Backlog, Sprint Backlog, Sprint Planung, Daily
Scrum, Backlog Refinement und Sprint Review; Product Owner,
Scrum Master

e Sprint 3: Agile Praktiken: User Story und INVEST; Story Points und
Planning Poker Velocity, Sprint Burndown/Burnup und Release
Burndown

e Sprint 4: Verzégerungskosten ; Feature- und Komponententeams;
Skalierungskonzepte und -regeln

Kéln, 26.08.2020

A TUVRheinland®

mycompetence.de Genau. Richtig.

rherigen Zustimmung.

® TUV, TUEV und TUV sind eingetragene Marken. Eine Nutzung und Verwendung bedarf der vol



Teilnahmebestatigung

myCompetencees

Herr Jorg PleRer

hat die Weiterbildung
Agile Methoden

absolviert

Der Lernumfang betrug ca. 2 Stunden

Inhalte:

agiles Manifest

Design Thinking — Vorgehen und Urspriinge
Lean & Business Model Canvas

Lean Start Up Methode

SCRUM Prozess

Zusammenfassung & Fazit

Kéln, 26.08.2020

A TUVRheinland®

mycompetence.de Genau. Richtig.

rherigen Zustimmung.

® TUV, TUEV und TUV sind eingetragene Marken. Eine Nutzung und Verwendung bedarf der vol



Teilnahmebestatigung

myCompetences

Herr Jorg PleRer

hat die Weiterbildung
Digitale Geschaftsmodelle

absolviert

Der Lernumfang betrug ca. 2 Stunden

Kéln, 16.12.2020
w//

Angfdas Olhotft  /

(Géschafisfuhrer)

/A TOVRheinland®

mycompetence.de Genau. Richtig.

® TOV, TUEV und TUV sind singetragens Marken. Eine Nutzung und Vi



Herzlichen

L]
o Gluckwunsch
an
PleBer, Jorg
fUr den erfolgreichen Abschluss des Kurses

Gesprachsgrundlagen™ fir FUhrungskrafte

und der zugehdrigen Wissensprifung

14.6.2019

Datum




A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

Tellnahmebescheinigung

Herr Jorg Steffen PleBer

hat vom 22.10.2015 bis 23.10.2015 an der Weiterbildung

Situatives Fuhren.

teilgenommen.

Y K 2y

Dr. Steffi Artl Hubert Smarowos
(Geschéftsfiihrerin) (Geschéftsfiihrer)

TUV Rheinland Akademie GmbH - Alboinstrale 56 - 12103 Berlin

® T0V, TUEV und TUV sind eingetragene Marken. Eine Nutzung und Verwendung bedarf der vorherigen Zustimmung durch das Unternehmen.



A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

Tellnahmebescheinigung

Herr Jorg Steffen PleBer

hat vom 05.11.2014 bis 06.11.2014 an der Weiterbildung

Vom Mitarbeiter zur Fuhrungskraft.

teilgenommen.

Y K 2y

Dr. Steffi Artl Hubert Smarowos
(Geschéftsflihrerin) (Geschéftsfiihrer)

TUV Rheinland Akademie GmbH - Alboinstrale 56 - 12103 Berlin

® T0V, TUEV und TUV sind eingetragene Marken. Eine Nutzung und Verwendung bedarf der vorherigen Zustimmung durch das Unternehmen.



A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

Tellnahmebescheinigung

Herr Jorg Steffen PleBer

hat vom 07.10.2014 bis 08.10.2014 an der Weiterbildung

Fuhrungsaufgabe: Konfliktiosung.

teilgenommen.

Y K 2y

Dr. Steffi Artl Hubert Smarowos
(Geschéftsflihrerin) (Geschéftsfiihrer)

TUV Rheinland Akademie GmbH - Alboinstrale 56 - 12103 Berlin

® T0V, TUEV und TUV sind eingetragene Marken. Eine Nutzung und Verwendung bedarf der vorherigen Zustimmung durch das Unternehmen.



A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

Teilnahmebescheinigung

Herr Jorg PleRer

hat vom 06.10.2009 bis 07.10.2009 an der Weiterbildung

Kommen Sie auf den Punkt! Erfolgreich
durch effiziente und iliberzeugende
Gesprachsfiihrung

teilgenommen.

Kéln, 07.10.2009

....... ohdond u. Z

Dr. Steffi Zoor Hubert Smarowos
(General manager) (General manager)

TUV Rheinland Akademie GmbH « Rhinstralle 46 » 12681 Berlin



/A TOVRheinland®

Genau. Richtig.

Teilnahmebescheinigung

Herr Jorg PleRer

hat vom 14.09.2009 bis 15.09.2009 an der Weiterbildung

Zeitmanagement und
Selbstorganisation

teilgenommen.

Berlin, 15.09.2009

....... ohdonc % Z

Dr. Steffi Zoor Hubert Smarowos
(General manager) (General manager)

TUV Rheinland Akademie GmbH * Rhinstrale 46 « 12681 Berlin

v}

nur

vorherigen Zustimn

® TUV, TUEV und TUV sind eingetragene Marken. Eine Nutzung und Verwendung bedarf der



' Zertifikat

TCP/IP Grundlagen-Seminar

Herr Jorg PleRer

hat erfolgreich am TCP/IP Grundlagen-Seminar teilgenommen.

Seminarinhalte:

e Entwicklung von TCP/IP und Entwicklung im Internet

» Theoretische Grundlagen, ISO-OSI-Referenzmodell und Netzwerktopologien

o Ubersicht iiber den TCP/IP Protokollstapel

e Zusammenwirken der zentralen Protokolle

* Einrichten von TCP/IP auf einem Client unter verschiedenen Betriebssystemen

* Internetprotokoll:
Adressklassen, Netzmaske, besondere IP Adressen, Adressrechnung, Subnetting, Supernetting ,
Classless Interdomain Routing

* Routing und der Routingalgorithmus

* |Internet Control Message Protocol:
Ausgewahlte Meldungen

* Transportprotokolle:
User Datagram Protocol, Transmission Control Protocol

* Nutzung von wichtigen Diensten:
Domain Name Service, Remote Login und Telnet, Remote Copy und File Transfer Protocol, eMail,
NetNews und WWW

* Bedienung und Einrichtung der gangigen Clientapplikationen unter verschiedenen
Betriebssystemen

e Suchen und Finden im Internet

Integralis

M. a

Markus a Campo
Heilbronn, 23.07.2002

rf:“ INTEGRALIS vewwintegralis.ds - E-Mail: schulung@integralls de




Zertifikat

TCP/IP Aufbaukurs

Herr Jorg PleBer

hat erfolgreich am TCP/IP Aufbaukurs teilgenommen.

Seminarinhalte:

. Netzwerktechnologie
Schichtenmodelle, Ethernet, ATM, X.25, SLIP, PPP, Loopback Interface,
Ipv6 Ubersicht

B Protokollheader
Parameter bei Ethernet , ARP , RARP, IP, ICMP , UDP , TCP

. Protokollanalyse
Ethereal, BOOTP, DHCP, Routing, Telnet, FTP, Electronic Mail,
HTTP, SNMP, SSL/TLS

* Netzwerkplanung

. Zentrale Dienste
DNS, Electronic Mail, File Transfer, WWW

. Internetzugang
Windows, Linux, Cisco

¢  Troubleshooting
Grundregeln, Werkzeuge, Vorgehensweisen

Sicherheitsrisiken
Hackertechniken, SchutzmaBnahmen, Pakeffilter/ Firewall

INTEGRALIS

b

Markus a Campo
Heilbronn , 25. Juli 2002

'}*- lNTEGRALlS wwrveimtegralis. de - E-Mail: schulung@integralis de



Andreas-Schneider-Schule Heilbronn
Kaufmannische Kreisberufsschule

Baden-Wiirttemberg

Abschlusszeugnis
der Kaufmannischen Berufsschule

Vor- und Zuname Jorg Steffen PleRer

geboren am 06.05.1980

in Wuppertal-Elberfeld

hat im Ausbildungsberuf Informations- und Telekommunikations-Systemkaufmann

nach der Verordnung des Kultusministeriums Uber die Ausbildung und Priifung an den Berufsschulen die
oben genannte Berufsschule besucht und die Abschlusspriifung bestanden.

Leistungen in den einzelnen Fachern:

Pflichtfacher

RELIGIONSLEHRE = ceeeeen BETRIEBSWIRTSCHAFTSLEHRE befriedigend
DEUTSCH sehr gut GANZHEITLICHE AUFGABE | ausreichend
GEMEINSCHAFTSKUNDE sehr gut GANZHEITLICHE AUFGABE I befriedigend
SOFTWAREENTWICKLUNG UND  sehr gut ALLGEMEINE befriedigend
-ANWENDUNG WIRTSCHAFTSLEHRE

INFORMATIONS- u. gut FACHTHEORETISCHE befriedigend
TELEKOMMUNIKATIONSTECHNIK ABSCHLUSSNOTE

Wahlpflichtbereich
ENGLISCH sehr gut

Bemerkungen: Durchschnitt aus den Noten der Prufungsfacher 2,5

Der Schiler erhalt einen Preis

Datum; 12. Dezember 2003

Dr. Herbert Wolf (OStD) ; : / | U4 : Birgit Mayan (StR)
( Dienstsiegel i
I

pe - Klassenlehrerin J

Schulleiter

Notenstufen:
sehrgut (1), gut (2), befriedigend (3), ausreichend (4), mangelhaft (5), ungenlgend (6) -

70-332 LDV ERNST+ KUCH
Schulvordrucke



Baden-Wirttemberg Andreas-Schneider-Schule Heilbronn
Kaufménnische Kreisberufsschule

Jahreszeugnis der
Kaufmannischen Berufsschule

Klassenstufe 2 Schuljahr 02/03
Vor- und Zuname Jorg Steffen PleBer

geboren am 06.05.1980

in Wuppertal-Elberfeld

Ausbildungsberuf Informations- und Telekommunikations-System-Kaufmann
VERHALTEN gut MITARBEIT sehr gut

Leistungen in den einzelnen Fachern:
Pflichtfacher

RELIGIONSLEHRE mmmmmaan SOFTWAREENTWICKLUNG UND sehr gut
-ANWENDUNG

DEUTSCH sehr gut INFORMATIONS- u. gut
TELEKOMMUNIKATIONSTECHNIK

GEMEINSCHAFTSKUNDE gut BETRIEBSWIRTSCHAFTSLEHRE befriedigend

Wabhlpflichtfacher

Bemerkungen: versetzt

Datum: 1 /S,m]uli 2003

f / /
pemgy; ) / ‘ -
/ A% N _/( Dr. Herbert Wolf (OStD) -, (Dienstsiegel B~ /L(ﬂt,qou- Birgit Mayan (StR)
Schu"ei{er ' \\ Her Schelo ) Klassenlehrerin 0
k Gesehen !

Erzi% erechtigte(r)

Fiir die Beluerzjghung Mitverantwortliche(r)

Notenstufen:
sehr gut (1), gut (2), befriedigend (3), ausreichend (4), mangelhaft (5), ungentgend (6)
Verhalten und Mitarbeit: sehr gut (1), gut (2), befriedigend (3), noch befriedigend (4), unbefriedigend (5)

70-334 L DV ERNST + KUCH
Schulvordrucke



