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Martin Helfer 
 

Persönliche Angaben 

 
Geburtsdatum   29. April 1983 
Geburtsort:   Aichach 
Familienstand   ledig 
Nationalität   deutsch 
 

 
Kompetenzen 

 

• Supply Chain Management und Logistikplanung 

• Fulfillment, Prozess- und Projektmanagement 

• Sehr gute analytische Fähigkeiten und strukturierte, 
ergebnisorientierte Arbeitsweise mit der „get the job done“-
Attitüde 

 
 
Ausbildung 

 
10/2010 – 04/2013  Studium im Masterstudiengang Logistik der 
    RWTH Aachen 
    Abschluss als Master of Science 
     
    Schwerpunkte: 

• Supply Chain Management und Operations Research 

• Materialflussplanung 

• Logistik- und Fabrikdesign 
 
 
10/2005 – 09/2008  Studium der Betriebswirtschaftslehre an der   
    Berufsakademie Mannheim,  
    Abschluss als Diplom-Betriebswirt (Berufsakademie) 
 
    Schwerpunkte: 

• Speditionslehre und Logistik 

• Transport- und Distributionslogistik 
 
 
09/2003 – 07/2005  Abschluss der Fachhochschulreife und der   
    fachgebundenen Hochschulreife an der    
    Berufsoberschule Augsburg 
 
 
09/1999 – 07/2001  Ausbildung als Kaufmann für Verkehrsservice bei der  
    DB Reise&Touristik AG, München 
 
 
Juli 1999   Abschluss der Mittlere Reife  

mailto:mhelfer@web.de


Arbeitsverhältnisse 

 
seit 06/2021   Head of Logistics bei 

Wundermix GmbH, München 
 
Branche: Konsumgüter 

 

• Verantwortung für die Lieferkette zwischen Lieferanten 
und Kunden 

• Verantwortung für das Tagesgeschäft inkl. fachlicher und 
disziplinarischer Verantwortung für 7 FTE am 
Lagerstandort Garching 

• Auswertungen, Analyse und Verbesserung von 
Prozessketten 

• Einführung von eines Forecasting-Prozesses und S&OP 
 
Wechselmotivation:  Mangelhafte Einarbeitung 
 
 
 
 
01/2021 bis 06/2021  Senior Supply Chain Manager bei 

everdrop GmbH, München 
 
Branche: FMCG 

 

• Projekt- und Prozessmanagement für Einzelhandel- und 
Drogeriebelieferungen inkl. Überführung in das 
Tagesgeschäft 

• Verantwortung für Transporte, Importe und Zollabwicklung 

• Auswertungen von Warenverfügbarkeit, Reichweiten und 
Umschlagshäufigkeiten 

• Verhandlung mit KEP- und Transportdienstleistern 
 
Wechselmotivation:  Wunsch nach mehr Verantwortung und ein breites 

Aufgabengebiet 
 
 
 
 
05/2019 bis 01/2021  Head of Logistics und Gefahrgutbeauftragter bei 

air up GmbH, München 
 
Branche: Foodtech 

 

• Aufbau von grundlegenden Logistik-Strukturen und 
Verantwortung für pünktliche Warenanlieferung und damit 
zusammenhängender Tätigkeiten für B2C- und B2B-
Kunden 

• Verantwortung für Importe, Exporte und Zollabwicklung 

• Führung eines Teams (5 FTE) am Standort München 

• Bereitstellung von Daten zu Warenverfügbarkeit, 
Kennzahlen, Auswertungen und Analyse 

• Projekt- und Prozessmanagement für Abläufe zwischen 
Lieferanten und Kunde 

• Verhandlung und Auswahl von Transportdienstleistern 
 
 
Wechselmotivation:  Wunsch nach einem sicheren und erfüllenden Arbeitsplatz 



01/2017 – 05/2019  Senior Supply Chain Manager bei 
wLabels GmbH, München 
 
Branche: Handel 
 

• Verantwortung für pünktliche Warenanlieferung und damit 
zusammenhängender Tätigkeiten an Lagerstandorten in 
Deutschland, Italien, Frankreich und Polen 

• Führung eines Teams mit 3 FTE am Standort München 

• Bereitstellung von Daten zu Warenverfügbarkeit, 
Kennzahlen, Auswertungen und Analysen 

• Projekt- und Prozessmanagement für Abläufe zwischen 
Lieferant und Kunde 

• Verantwortung für die korrekte Zollabwicklung 

•  Verhandlung und Auswahl von Transportdienstleistern 
 
Wechselmotivation:  Wunsch nach fachlicher und persönlicher Weiterentwicklung 
 
 
 

 
04/2016 bis 12/2016  Senior Operations Manager Logistics bei 

windeln.de SE, München 
 
Branche: Handel 
 

• Verantwortlich für die operative Logistik an drei 
Lagerstandorten und damit verbundene Reisetätigkeit von 
rund 50% 

• Führung von zwei Teams mit insgesamt rund                    
75 Mitarbeitern. 

• Prozessmanagement und -optimierung 

• Umsetzung eines Prozess-Reengineerings am Standort 
Großbeeren. 

• Schnittstellenfunktion zwischen zentralen Abteilungen und 
Kontraktlogistikdienstleistungsunternehmen. 

• Mitarbeit in Projekten 
 
 
Wechselmotivation:  Differenzen in der Auffassung guten Fulfillments sowie der 

Auslegung rechtlicher Rahmenbedingungen.  
 

 
 

 
 
  



12/2013 – 12/2015  Supply Chain Manager und Produktionsplaner bei 
Gebr. Bagusat GmbH & Co. KG, Geretsried 
 
Branche: Nahrungs- und Genussmittel 
 

• Verantwortlich für die Logistik, der Produktionsplanung, 
Bestand und die Distributionsstrukturen, sowie der 
Kundenauftragsabwicklung der Chiquita Smoothies und 
diverser Handelsmarken. 

• Ansprechpartner für Verpackungslizensierungen, 
Transportschadenabwicklung und Ladehilfsmittel. 

• Rechnungsprüfung diverser Transportdienstleister. 

• Ansprechpartner für ad-hoc-Auswertungen und Statistiken. 

• Projektarbeit und –leitung, u.a. 
o Prozessoptimierung im Zuge der Umstellung von 

konventioneller auf biologische Abfüllung 
o Reintegration von Verkauf- und Logistiktätigkeiten 

im Ausland 
 

Wechselmotivation: Einstellung einiger Produktlinien und Wegfall des 
Arbeitsplatzes ab Januar 2016 

 
 
 
 
08/2008 – 11/2013  Kapazitäts- und Ressourcenplaner 

ab Januar 2011 zusätzlich Gefahrgutbeauftragter  
Swarovski AG, Triesen, Liechtenstein 
 
Branche: Konsumgüter 
 

• Laufende Berechnung von Lager- und 
Personalkapazitäten 

• Operative Steuerung des offenen Zollagers 

• Aufbau und Steuerung des Kennzahlenreportings 

• Aufbereitung von Auswertungen und Analysen 

• Darstellung von Maßnahmen zur Verbesserung von 
Prozessen 

• Wahrnehmung der Aufgabe als Gefahrgutbeauftragter 

• Projektleitung- und arbeit, u.a. 
o Vermeidung von Doppelverzollungen im 

Warenfluss zwischen Produzent und Kunde mit 
einer Einsparung von rund 3 Mio. EUR p.a. 

 
 
Wechselmotivation:  Organisatorische Strukturveränderungen und angekündigter 

Arbeitsplatzabbau 
 
 
 
 
  



08/2005 – 07/2008  Berufsakademie-Student bei 
    Kraftverkehr Nagel GmbH & Co. KG, Groß-Gerau 
 
    Branche: Transport 
 

• Arbeit in allen relevanten Abteilungen der Niederlassung: 
o Kundenservice 
o Sammelgutausgang 
o Sammelguteingang / Annahmeverweigerungen 
o Ladehilfsmittel 
o Export 
o Rechnungsabteilung 

• Studium an der Berufsakademie Mannheim 
 
Wechselmotivation:   Auslaufen des Arbeitsvertrages mit Ende des Studiums  
 
 
 
 
07/2002 – 07/2003  Kaufmännischer Angestellter bei  
    Studiosus Reisen GmbH, München 
 
    Branche: Tourismus 
 

• Fristgerechte und kundenorientierte Ausstellung von 
Fahrscheinen und Reservierungen 

• Verwaltung und Durchführung von Bahnbuchungen 

• Planung, Bestellung und Überwachung von Kontingenten 
für Sitzplätze, sowie von Schlaf- und Liegewägen 

• Abrechnung von Bahnwerten, RIT-Fahrkarten und 
Verbuchen von Beständen nach Verwendungszwecken 

• Betreuung und Unterweisung von Auszubildenden 

• Erteilung von Auskünften an Kunden, Fachabteilungen 
und Mitarbeiter 

• Bearbeitung von Reklamationen 
 
 
Wechselmotivation:   Wechsel an die Berufsoberschule 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Sprachkenntnisse 

 
Deutsch   Muttersprache 
 
Englisch   fließend 
 
Polnisch   Grundkenntnisse 
 
Russisch   Grundkenntnisse 
 
Spanisch   Grundkenntnisse 
 
 
 
EDV-Kenntnisse 

 
MS Office   sehr gut 
 
Powerpoint, Visio  gut 
 
SAP: MM, WM, BW  gute Anwenderkenntnisse 
Asana, getGuru,  
Odoo,  
 
SQL,TuboCAD, AS400, Grundkenntnisse 
SPSS, AIMMS    
 
 
 
 
Weiterbildungen 

 

• Ausbildung der Ausbilder (nach AEVO) 
 

• Gefahrgutbeauftragteneignung nach ADR, RID, ADN und IMDG-Code (bis 03/2025) 
Luftfracht: PK6 (bis 06/2020) 
 

• Ausbildung in Lean und SixSigma 
 

• Stapler-Führerschein für Elektro-Frontstapler 
 
 
 
Sonstiges 

 

• Arbeitslosigkeit zwischen 07/1999 und 08/1999 und zwischen 01/2016 und 03/2016 
 

• Inhaber der Führerscheinklassen A und B 
 

• Regionalvorsitzender des Vereins Deutsche Sprache im Bezirk Bayerisch-Schwaben 
 
 
 
München, 26. Juli 2021 
 

 


