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Praktikumszeugnis 

Frau Laura Grechza, geboren am 13. Oktober 1996 in Oberhausen, absolvierte in der Zeit vom 
04. Februar bis 31. Juli 2019 ein Pflichtpraktikum bei der Dextro Energy GmbH & Co. KG in 
Krefeld. 

Die Dextro Energy GmbH & Co. KG ist eine von 7 Tochtergesellschaften der international 
operierenden, mittelständischen Zertus-Gruppe. Sie produziert und vermarktet weltweit 
Energieprodukte unter der Marke Dextro Energy. Dazu gehören Dextrose-Kornprimate und 
Dextrose-Pulver sowie ein breites Produktprogramm für die Sporternährung. 

Frau Grechza arbeitete im Brand Management und übernahm dort Verantwortung für 
verschiedene Aufgaben und Projekte. Dazu zählten insbesondere: 

Konzeptentwicklung für ein innovatives Nahrungsergänzungsmittel zur Steigerung der 
Leistungsfähigkeit mit Anwendung von Tools aus dem im Unternehmen angewandten 
Design Thinking Prozess. Nachfolgende Überprüfung des Produktkonzepts mit Hilfe von 
qualitativer und quantitativer Konsumenten-Marktforschung mit Schwerpunkt auf der 
Potenzial-Zielgruppe Schüler und Studenten. Dieses Projekt bildete auch das Thema ihrer 
Bachelor-Arbeit. 

Koordination der Verpackungsentwicklung verschiedener Produkte und Displayangebote 
durch Steuerung des gesamten Artworkprozesses für Primär- und Sekundärverpackungen 
von der Designentwicklung, über Reinzeichnung und Litho bis zum Druc~ unter Einbezug 
diverser interner Abteilungen sowie externer Agenturpartner. 
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Die kontinuierliche Analyse und darauf basierende Weiterentwicklung der Online-
Kommunikation in Zusammenarbeit mit Internet-, Social Media und Hosting-Agenturen. 
Dazu gehörten die Betreuung und das Monitoring der Social Media Kanäle Facebook und 
lnstagram, die Rekrutierung ~on lnfluencern ,z1,1r Ansprach~ von Diabetikern sowie die 
Unterstützung beim Relaunch der Markenwebsite. ', 11 . 
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Briefing, Organisation, Koordination und verglei~hende Auswertung von 
Marktforschungsstudien zu Markenbekanntheit, Kommunikationswirkung und 
Zielgruppen''in verschiedenen Ländern. , ' 1 
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• Unterstützung der Konzeptentwicklung von Neuprodukten über die Durchführung von 
verschiedenen Marktrecherchen, unter anderem Wettbewerbsanalysen in den Bereichen 
Kinder-Sportgetränke, Energie-Riegel und diverser Protein-Produkte. 

Darüber hinaus unterstützte Frau Grechza das Team in allgemeinen organisatorischen 
Aufgaben, z.B. Rechnungskontierung, Budgetkontrolle und bei der Durchführung von 
Produktverkostungen. 

Frau Grechza zeigte stets Eigeninitiative und großes Engagement in einem vielfältigen 
Aufgabengebiet. 

Ihre Arbeitsweise war in hohem Maß geprägt von Zuverlässigkeit und 
Verantwortungsbewusstsein. Sie geht zielorientiert, äußerst strukturiert und mit größter 
Sorgfalt vor. Sie erledigte Ihre Aufgaben stets zu unserer vollsten Zufriedenheit. 

Frau Grechza integrierte sich sehr gut in die Unternehmensorganisation. Ihr Verhalten 
gegenüber Vorgesetzten und Kollegen war jederzeit vorbildlich, kooperativ und konstruktiv. 
Auch ihr Verhalten gegenüber Kunden und Geschäftspartnern war stets vorbildlich. 

Wir bedanken uns daher sehr herzlich für die wertvolle und sehr angenehme Zusammenarbeit 
und wünschen Frau Grechza auf ihrem weiteren Berufsweg viel Erfolg und persönlich alles 
Gute. 

Krefeld, 31. Juli 2019 "1 
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Marketingleiterin/Prokuris~in 
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FRESSNAPF 

FrttSnapf 
Tlemahrungs GmbH 
Postfach 93 26 
D-47750 Krefeld 
Westpreußensttaße 32-38 
D-47809 Krefeld 
Tel. +49 (0)2151 51 91-0 
Fax +49 (0)2151 5191-299 
info@fressnapf.com 
www.fressnapf.com 

Frau Laura Grechza, geboren am 13. Oktober 1996, war vom 15. August 2018 bis zum 
15. Februar 2019 in der Abteilung Customer Relationship Management als Werkstudentin in unse-
rem Unternehmen tätig. 

Die Fressnapf-Gruppe ist Marktführer im Heimtierbedarf in Europa. Das Unternehmen wurde 1990 
von Inhaber Torsten Toeller in Erkelenz (NRW) gegründet. Zur Unternehmensgruppe gehören 
heute mehr als 1.500 Fachmärkte in elf europäischen Ländern (dort meist unter dem Namen Maxi 
Zoo) und mehr als 12.000 Beschäftigte. Modeme Märkte, kompetente Beratung, attraktive Preise, 
vielfältige Serviceangebote und ein Online-Shop machen die Fressnapf-Gruppe mehr und mehr 
zum Cross-Channel-Händler. Heute setzt die Unternehmensgruppe jährlich mehr als zwei Milliar-
den Euro um. Die Mission lautet: Wir geben alles dafür, das Zusammenleben von Mensch und 
Tier einfacher, besser und glücklicher zu machen. 

Im Rahmen dieser Tätigkeit war Frau Grechza für folgende Aufgaben verantwortlich: 

• Themen- und Redaktionsplanung für kundenspezifische Email-Marketing Kampagnen 
• Konzeption von thematischen Newsletter-lnhalten unter Berücksichtigung von Saisonalität, 

Tierpräferenz sowie verschiedener Kundenlebenszyklen (z. B. Neukunden, Bestandskun-
den, inaktive Kunden) 

• Erstellung von Agenturbriefings 
• Abstimmung von Text und Layout mit internen Schnittstellen (z. B. Content, Online-Sales, 

Category Management, Rechts- und Grafikabteilung) 
• Briefing und Steuerung des Versand-Dienstleisters Episerver inkl. Überprüfung der Testver-

sände und Versandfreigabe 
• Werbeerfolgskontrolle und Erstellung von Reportings 
• Erstellung von Wettbewerbsanalysen 

Frau Grechza verfügt über ein sehr fundiertes, gutes Fachwissen, welches sie unserem Unterneh-
men während ihrer Tätigkeit als Werkstudentin stets in gewinnbringender Weise zur Verfügung 
stellte. Besonderer Erwähnung bedürfen ihre außergewöhnliche soziale Kompetenz und Teamfä-
higkeit. Diese erlaubten es uns, sie bereits in einem frühen Ausbildungsstadium mit gutem Erfolg 
in für unser Unternehmen bedeutende Projekte zu integrieren. Neben den Einführungs- und Netz-
werkveranstaltungen nahm sie stets mit gutem Erfolg an den innerbetrieblich angebotenen Weiter-
bildungsmaßnahmen teil. 

Ihre schnelle Auffassungsgabe ermöglichte es ihr, auch schwierige Situationen sofort zu 
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FRESSNAPF MAXI ZOO 

überblicken und dabei stets das Wesentliche zu erkennen. Frau Grechza zeigte jederzeit hohe Ei-
geninitiative und identifizierte sich immer voll mit ihren Aufgaben und unserem Unternehmen, wo-
bei sie auch durch ihre sehr große Einsatzfreude überzeugte. Frau Grechza verfügte über eine 
ausgezeichnete Lernbereitschaft. Auch unter schwierigen Arbeitsbedingungen und großem Zeit-
druck bewältigte sie alle Aufgaben in guter Weise. 

Ihre Aufgaben führte sie mit großer Umsicht und großem Verantwortungsbewusstsein aus. Sie 
war sehr gewissenhaft und arbeitete stets zügig, ohne dass dies zu Lasten der Präzision ging. 
Frau Grechza überzeugte stets durch ihre außerordentliche Verlässlichkeit. 

Frau Grechza überzeugte in besonderem Maße durch die jederzeit gute Qualität ihrer Arbeitser-
gebnisse. Wir waren mit den Leistungen von Frau Grechza stets sehr zufrieden. 

Sie wurde wegen ihres freundlichen und ausgeglichenen Wesens allseits sehr geschätzt. Sie war 
immer hilfsbereit, zuvorkommend und stellte, falls erforderlich, auch persönliche Interessen zu-
rück. Ihr Verhalten zu Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen sowie Kundinnen und Kunden war 
ausnahmslos einwandfrei. 

Aufgrund der Befristung endet das Arbeitsverhältnis am 15. Februar 2019, was wir bedauern. Wir 
bedanken uns für die stets guten Leistungen und wünschen Frau Grechza für die Zukunft beruflich 
und privatweiterhin viel Erfolg und alles Gute. 

Krefeld, 15. Februar 2019 

Fressnapf Tiernahrungs GmbH 
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