Praktikumszeugnis

Frau Laura Grechza, geboren am 13. Oktober 1996 in Oberhausen, absolvierte in der Zeit vom
04. Februar bis 31. Juli 2019 ein Pflichtpraktikum bei der Dextro Energy GmbH & Co. KG in
Krefeld.

Die Dextro Energy GmbH & Co. KG ist eine von 7 Tochtergesellschaften der international
operierenden, mittelstandischen Zertus-Gruppe. Sie produziert und vermarktet weltweit
Energieprodukte unter der Marke Dextro Energy. Dazu gehéren Dextrose-Komprimate und
Dextrose-Pulver sowie ein breites Produktprogramm fiir die Sporternahrung.

Frau Grechza arbeitete im Brand Management und iibernahm dort Verantwortung fiir
verschiedene Aufgaben und Projekte. Dazu zihlten insbesondere:

= Konzeptentwicklung fiir ein innovatives Nahrungserginzungsmittel zur Steigerung der
Leistungsfahigkeit mit Anwendung von Tools aus dem im Unternehmen angewandten
Design Thinking Prozess. Nachfolgende Uberpriifung des Produktkonzepts mit Hilfe von
qualitativer und quantitativer Konsumenten-Marktforschung mit Schwerpunkt auf der
Potenzial-Zielgruppe Schiiler und Studenten. Dieses Projekt bildete auch das Thema ihrer
Bachelor-Arbeit.

* Koordination der Verpackungsentwicklung verschiedener Produkte und Displayangebote
durch Steuerung des gesamten Artworkprozesses fiir Primér- und Sekundérverpackungen
von der Designentwicklung, tiber Reinzeichnung und Litho bis zum Druck unter Einbezug
diverser interner Abteilungen sowie externer Agenturpartner.

* Die kontinuierliche Analyse und darauf basierende Weiterentwicklung der Online-
Kommunikation in Zusammenarbeit mit Internet-, Social Media und Hosting-Agenturen.
Dazu gehorten die Betreuung und das Monitoring der Social Media Kanile Facebook und
Instagram, die Rekrutierung von Influencern zur Ansprache von Diabetikern sowie die
Unterstiitzung beim Relaunch der Markenwebsite.

® Briefing, Organisation, Koordination und vergleichende Auswertung von
Marktforschungsstudien zu  Markenbekanntheit, Kommunikationswirkung  und
Zielgruppen in verschiedenen Landern.
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* Unterstiitzung der Konzeptentwicklung von Neuprodukten iiber die Durchfiihrung von
verschiedenen Marktrecherchen, unter anderem Wettbewerbsanalysen in den Bereichen
Kinder-Sportgetranke, Energie-Riegel und diverser Protein-Produkte.

Dariiber hinaus unterstiitzte Frau Grechza das Team in allgemeinen organisatorischen
Aufgaben, z.B. Rechnungskontierung, Budgetkontrolle und bei der Durchfiihrung von
Produktverkostungen.

Frau Grechza zeigte stets Eigeninitiative und groBes Engagement in einem vielféltigen
Aufgabengebiet.

lhre Arbeitsweise war in hohem MaR geprigt von Zuverldssigkeit und
Verantwortungsbewusstsein. Sie geht zielorientiert, duBerst strukturiert und mit gréRter
Sorgfalt vor. Sie erledigte Ihre Aufgaben stets zu unserer vollsten Zufriedenheit.

Frau Grechza integrierte sich sehr gut in die Unternehmensorganisation. lhr Verhalten
gegeniiber Vorgesetzten und Kollegen war jederzeit vorbildlich, kooperativ und konstruktiv.
Auch ihr Verhalten gegeniiber Kunden und Geschéftspartnern war stets vorbildlich.

Wir bedanken uns daher sehr herzlich fiir die wertvolle und sehr angenehme Zusammenarbeit
und wiinschen Frau Grechza auf ihrem weiteren Berufsweg viel Erfolg und persdnlich alles

Gute.

Krefeld, 31. Juli 2019

2. U veudedk b Hodetf

ibla Ehrenbeck Regina Rosfeld
Marketingleiterin/Prokuristin Personalabteilung
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Fressnapf
Tiernahrungs GmbH
Postfach 93 26

Zeugnis D-47750 Krefeld
Westpreullenstrae 32-38
D-47809 Krefeld
Tel. +49 (0)2151 51 91-0
Fax +49 (0)2151 51 91-2 99
info@fressnapf.com
www.fressnapf.com

Frau Laura Grechza, geboren am 13. Oktober 1996, war vom 15. August 2018 bis zum
15. Februar 2019 in der Abteilung Customer Relationship Management als Werkstudentin in unse-
rem Unternehmen tatig.

Die Fressnapf-Gruppe ist Markffiihrer im Heimtierbedarf in Europa. Das Unternehmen wurde 1990
von Inhaber Torsten Toeller in Erkelenz (NRW) gegriindet. Zur Unternehmensgruppe gehéren
heute mehr als 1.500 Fachmarkte in elf européischen Léndern (dort meist unter dem Namen Maxi
Zoo) und mehr als 12.000 Beschéftigte. Moderne Markte, kompetente Beratung, attraktive Preise,
vielféltige Serviceangebote und ein Online-Shop machen die Fressnapf-Gruppe mehr und mehr
zum Cross-Channel-Héandler. Heute setzt die Unternehmensgruppe jahrlich mehr als zwei Milliar-
den Euro um. Die Mission lautet: Wir geben alles dafiir, das Zusammenleben von Mensch und
Tier einfacher, besser und glicklicher zu machen.

Im Rahmen dieser Tatigkeit war Frau Grechza fir folgende Aufgaben verantwortlich:

» Themen- und Redaktionsplanung fiir kundenspezifische Email-Marketing Kampagnen

Konzeption von thematischen Newsletter-Inhalten unter Beriicksichtigung von Saisonalitat,

Tierpraferenz sowie verschiedener Kundenlebenszyklen (z. B. Neukunden, Bestandskun-

den, inaktive Kunden)

« Erstellung von Agenturbriefings

 Abstimmung von Text und Layout mit internen Schnittstellen (z. B. Content, Online-Sales,
Category Management, Rechts- und Grafikabteilung)

» Briefing und Steuerung des Versand-Dienstleisters Episerver inkl. Uberpriifung der Testver-
sénde und Versandfreigabe

* Werbeerfolgskontrolle und Erstellung von Reportings

* Erstellung von Wettbewerbsanalysen

Frau Grechza verfugt Gber ein sehr fundiertes, gutes Fachwissen, welches sie unserem Unterneh-
men wahrend ihrer Tatigkeit als Werkstudentin stets in gewinnbringender Weise zur Verfligung
stellte. Besonderer Erwéhnung bedurfen ihre auBergewéhnliche soziale Kompetenz und Teamfa-
higkeit. Diese erlaubten es uns, sie bereits in einem friilhen Ausbildungsstadium mit gutem Erfolg
in fir unser Unternehmen bedeutende Projekte zu integrieren. Neben den Einfhrungs- und Netz-
werkveranstaltungen nahm sie stets mit gutem Erfolg an den innerbetrieblich angebotenen Weiter-
bildungsmaRnahmen teil.

Ihre schnelle Auffassungsgabe erméglichte es ihr, auch schwierige Situationen sofort zu
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Uberblicken und dabei stets das Wesentliche zu erkennen. Frau Grechza zeigte jederzeit hohe Ei-
geninitiative und identifizierte sich immer voll mit ihren Aufgaben und unserem Unternehmen, wo-
bei sie auch durch ihre sehr groRe Einsatzfreude iberzeugte. Frau Grechza verfiigte (ber eine
ausgezeichnete Lernbereitschaft. Auch unter schwierigen Arbeitsbedingungen und groRem Zeit-
druck bewiltigte sie alle Aufgaben in guter Weise.

Ihre Aufgaben fihrte sie mit groRer Umsicht und groBem Verantwortungsbewusstsein aus. Sie
war sehr gewissenhaft und arbeitete stets ziigig, ohne dass dies zu Lasten der Prézision ging.
Frau Grechza Uberzeugte stets durch ihre auerordentliche Verlasslichkeit.

Frau Grechza Uberzeugte in besonderem MaRe durch die jederzeit gute Qualitét ihrer Arbeitser-
gebnisse. Wir waren mit den Leistungen von Frau Grechza stets sehr zufrieden.

Sie wurde wegen ihres freundlichen und ausgeglichenen Wesens allseits sehr geschétzt. Sie war
immer hilfsbereit, zuvorkommend und stellte, falls erforderlich, auch persénliche Interessen zu-
ruck. Ihr Verhalten zu Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen sowie Kundinnen und Kunden war
ausnahmslos einwandfrei.

Aufgrund der Befristung endet das Arbeitsverhaltnis am 15. Februar 2019, was wir bedauern. Wir
bedanken uns fiir die stets guten Leistungen und wiinschen Frau Grechza fiir die Zukunft beruflich
und privat weiterhin viel Erfolg und alles Gute.

Krefeld, 15. Februar 2019

Fressnapf Tiernahrungs GmbH
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Ehrmann GmbH Oberschénegg im Allgau
HauptstraBe 19 - 87770 Oberschdnegg - Deutschland - Telefon +49 8333 301-0 - Telefax +49 8333 301-310
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Oberschénegg, 12.01.2018

Praktikumszeugnis

Frau Laura Grechza, geboren am 13.10.1996, absolvierte in der Zeit vom 01.09.2017 bis
12.01.2018 ein Praktikum in der Abteilung Handelsmarke / Export — Produktmanagement in
unserem Unternehmen.

Die Ehrmann-Unternehmensgruppe ist ein international tatiges Familienunternehmen der
Milchwirtschaft mit Standorten in Deutschiand, Russland und den USA. Unsere ausgepragte
Marktorientierung und innovative Technologien machen uns zu einem der erfolgreichsten eu-
ropaischen Produzenten von Joghurt-, Dessert und Quarkspezialitaten.

Zu den Tétigkeiten von Frau Grechza zahlte die Unterstitzung der Produktmanager im all-
taglichen Arbeitsablauf mit folgenden Aufgabenschwerpunkten:

¢ Mitarbeit bei der Umsetzung von Layout-Anderungen: Vom Briefing an die Agen-
tur bis zur Koordination der Druckvorstufe inklusive der Abstimmung mit internen
Fachabteilungen sowie der Fiihrung von Lieferanten und Agenturen

* Bearbeitung von Vertriebs- und Kundenanfragen -

* Unterstitzung der Produktmanager (Musterversand, Ausfilllen von Kundenformu-
laren, etc.)

* Unterstutzung bei der Definition und Darstellung von internen Prozessen

* Unterstitzung bei der Organisation von Messen und Tagungen

* Ablage und Dokumentation der Produkt-Reinzeichnungen im internen Spezifikati-
onsprogramm

e Erfassung von Bestellungen in SAP

* Aktualisierung von Verkaufs- und Prasentationsunterlagen

e Teilprojektleitung und Koordination bei Neuprodukteinfihrungen und Produktén-
derungen

Aufgrund ihrer guten Auffassungsgabe und Motivation arbeitete sie sich gut in neue Aufga-
bengebiete ein, war vielseitig einsetzbar und tberblickte auch schwierige Zusammenhange.
Sie zeigte stets Eigeninitiative und beeindruckte durch ihre Einsatzbereitschaft.
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Ehrmann GmbH Oberschdnegg im Allgau
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Aufgrund ihrer freundlichen und aufgeschlossenen Art sowie ihres einwandfreien Verhaltens
wurde Frau Grechza von Vorgesetzten, Kollegen und Mitarbeitern sehr geschatzt.

Frau Grechza arbeitete stets'zuverléssig sowie verantwortungs- und pflichtbewusst und er-
flllte die ihr Gbertragenen Aufgaben zu unserer vollen Zufriedenheit.

Wir bedanken uns bei Frau Grechza fur die guten Leistungen sowie die jederzeit angenehme
Zusammenarbeit und winschen ihr privat und beruflich weiterhin alles Gute und viel Erfolg.

EhrmangGmbH
Obersghénegg im Allgau
{ .
ppa. i.V.
Thomas Boc ' Stefan Maring
Leiter Export & Handelsmarken Leiter Human R es Operations
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