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Bewerbung als Mitarbeiterin im Qualitditsmanagement
Sehr geehrter Damen und Herren,

dass Qualitat, Sicherheit und Hygiene eine immer grof3ere Rolle spielen wird, wurde mir schon
wahrend meiner Ausbildung zur Heilerziehungspflegerin bewusst. Nachdem ich festgestellt habe,
dass die Realitat nicht mit meiner Berufsauffassung Ubereinstimmt, habe ich mich nach einem
kurzen Abstecher in den technischen Bereich fir das Studium ,Qualitat, Umwelt, Sicherheit und
Hygiene® an der Hochschule Rhein-Waal entschieden.

Mittlerweile bin ich im letzten Fachsemester angelangt, in welchem ich seit Mitte September
meine Bachelorarbeit zum Thema ,Empirische Analyse der Mitarbeiterzufriedenheit und
Entwicklung von Verbesserungsmalnahmen® schreibe. Wahrend meines Praxissemesters habe
ich in der Qualitatssicherung gearbeitet. Zu meinen Aufgaben gehotrte unter anderem die
Durchfiihrung der Wareneingangskontrolle und die Reklamationsbearbeitung. Ich habe neue
Dokumente entwickelt, wobei ich meine Kenntnisse des MS-Office Paketes weiterentwickeln
konnte. In Zusammenarbeit mit den Mitarbeitern habe ich an der Prozessverbesserung
gearbeitet. Durch meine kreative Ideenentwicklung konnte ich konstruktive Vorschlage
einbringen, die entscheidend an der Problemlésung beteiligt waren.

In Ihrem Unternehmen gibt es viele Bereiche, in denen ich einsatzbar ware, besonders
interessant ware der Bereich der Qualitatssicherung im Lebensmittelbereich, sowie die
hygienischen Voraussetzungen und die damit verbundenen Kontrollen. Besondere
Fachkompetenz habe ich durch die Arbeit mit verschiedenen Methoden, wie dem HACCP-
Konzept oder dem Umgang mit IFS und dem Erwerb des von der DQS CFS GmbH ausgestellten
Zertifikates "Quality Assistance Manager" erlangt. Im Rahmen des Studiums habe ich unter
anderem Module, wie ,Auditierung, ,Qualitatsmanagement und ,Energie und Mobilitat*
absolviert. In diesen Modulen haben wir uns intensiv mit dem Aufbau und dem Umgang von
Normen, wie der ISO 9001, 19011 oder 50001 befasst.

Aufgrund meiner schnellen Auffassungsgabe und Offenheit fir Neues, komme ich schnell mit
wechselnden Herausforderungen zurecht. Ich arbeite gerne zielorientiert und durch verschiedene
Projektarbeiten wahrend des Studiums konnte ich meine Teamféahigkeit starken. Uns war es
durch eine gute Zusammenarbeit und das Erkennen unserer jeweiligen Starken mdglich, alle
Probleme zeitnah zu I6sen und die Projekte zur Zufriedenheit aller Beteiligten abzuschlieRen.

Ich hoffe, dass Sie mir die Chance eines personlichen Vorstellungsgespraches geben und wirde
mich Gber eine Rickmeldung sehr freuen.

Mit freundlichen GrifRen

Katrin Hellriegel
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