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Bewerbung fiir die Position als Sachbearbeiter Vertrieb Innendienst / Export

Sehr geehrte Damen und Herren,

nach 15 Jahren Erfahrung im Bereich der nationalen und internationalen Logistik mdchte ich meinen beruflichen Fokus
verlagern und mich durch neue Herausforderungen in einem neuen Umfeld weiterentwickeln. Die Aufgabenbeschrei-
bung in lhrem Stellenangebot auf lhrer Homepage hat mein Interesse geweckt und ich bin hochmotiviert meine Qua-
lifikationen und Erfahrungen bei Ihnen im Haus einzubringen.

Bei meinen bisherigen beruflichen Stationen habe ich wertvolle Erfahrungen im Customer Service, in der Disposition
sowie im Vertriebsinnendienst gesammelt.

Seit Beendigung meiner Ausbildung zum Kaufmann fiir Spedition und Logistikdienstleistungen liegt der Schwerpunkt
meiner Arbeit in der vollstdndigen und eigenverantwortlichen Abwicklung von Transportauftragen. Dies beinhaltet die
Kalkulation und Angebotserstellung, die Angebotsannahme bis hin zur Rechnungserstellung. Als Hauptansprechpart-
ner fiir unsere Neu- und Bestandskunden lag mein Aufgabenschwerpunkt neben der reinen Auftragsabwicklung insbe-
sondere auch in der regelmafligen Kommunikation und Abstimmung mit diesen. Durch meine mehrjahrige Tatigkeit
im Bereich Customer Service bei der Rhein-Ruhr Terminal GmbH sowie der CTV GmbH bin ich im Umgang mit unter-
schiedlichen Kunden und Dienstleistern gelibt und kann auf diese individuell eingehen. Des Weiteren habe ich durch
meine Arbeit im Bereich Disposition bei der AVG-Logistik GmbH gelernt schnell auf Unvorhergesehenes zu reagieren
und lésungsorientiert sowie prazise unter Druck zu arbeiten.

Diese Fahigkeiten konnte ich auch bei meinen Aufgaben im Vertriebsinnendienst erfolgreich einbringen. Hier habe ich
beginnend mit der Kundenakquise und Angebotserstellung den jeweiligen Kunden vollumfanglich betreut. Insbeson-
dere im Bereich der Reklamationsbearbeitung habe ich gelernt freundlich und serviceorientiert zu handeln ohne dabei
die Interessen des Unternehmens aus den Augen zu verlieren. Hierbei arbeitete ich eigenstandig sowie abteilungs-
Uibergreifend mit Arbeitskollegen und externen Ansprechpartnern zusammen. Fir die interne Vertriebsleitung habe
ich dartiber hinaus regelmaflig Umsatzstatistiken und Reportings mit Hilfe des Content Management Systems erstellt.

Da ich den Aufgaben im Vertriebsinnendienst stets mit Interesse und groBer Freude nachgegangen bin, mochte ich
meine zukinftige berufliche Laufbahn im Bereich des Vertriebsinnendienstes gerne bei Ihnen fortsetzen. Neben einer
sympathischen Marke, prasentieren Sie sich als Arbeitgeber der die Weiterentwicklung der eigenen Mitarbeiter lang-
fristig fordert. Dies alles macht Lust darauf ein Teil von Valensina zu sein.

Mein friihestmoglicher Eintrittstermin ist der 1. April 2020. Aufgrund meiner beruflichen Kenntnisse liegt meine Ge-
haltsvorstellung bei 43.000 - 47.000 Euro im Jahr.

Ich freue mich darauf in einem personlichen Gesprdach mehr tiber Ihr Unternehmen und die vakante Position als Sach-
bearbeiter Vertrieb Innendienst / Export zu erfahren.

Mit freundlichen GriiRRen,

U 4t

Philipp Guido



