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Zeugnis

Herr Thomas Kreuzer, geboren am 11.11.1978, war in der Zeit vom 01.09.1999 bis
10.09.2012 in unserem Unternehmen beschdaftigt.

GARDEUR ist in Deutschland der Spezialist fir hochwertige Hosen. Mit einer breiten
Auswahl an erstklassigen Hosen und R&cken richtet sich die Marke an anspruchsvolle
urbane Damen und Herren, die mitten im Leben stehen. ,,Die GARDEUR" ist die
Lieblingshose unserer Kunden, denn sie entspricht deren hohen Erwartungen an
Qualitat, perfekte Passform, Innovation und einen zeitgemdB-eleganten Modestil.
Die GARDEUR Hose verleiht ihnen ein selbstsicheres, gutes Geflhl, das sich auch in
einer positiven Ausstrahlung zeigt.

Vom 01.09.1999 bis zum 20.06.2001 absolvierte Herr Kreuzer erfolgreich die
Ausbildung zum Industriekaufmann. Im Anschluss daran wurde er als kaufmdannischer
Angesteliter in der Abteilung Retail-Service bei der GARDEUR-Gruppe eingesetzt. Mit
der Enfscheidung der Geschdfisleitung, den Bereich Retail-Service durch die Firma
GARDEUR Service GmbH durchfUhren zu lassen, wurde Herr Kreuzer am 31.12.2001
bei der GARDEUR Service GmbH weiterbeschdaftigt. Uber diese Tatigkeit wurde das
Ausbildungszeugnis vom 20.06.2001 und das Zwischenzeugnis vom 31.12.2003
ausgestellt.

Mit Wirkung vom 01.01.2004 Gbernahm Herr Kreuzer bei der gardeur ag als FUhrungs-
Nachwuchskraft eine neue Aufgabe im Bereich HAKA-Vertriebsinnendienst. Ab
01.01.2005 Gbernahm er die Position des Leiters fUr diesen Bereich und wurde mit
Wirkung zum 01.01.2006 als Leiter fUr den Vetriebsinnendienst Deutschland
weiterbeschdftigt.

In dieser Funktion verantwortete Herrn Kreuzer insbesondere folgende Aufgaben:

Budgetplanung Innendienst

Personalplanung und Optimierung von Abl&ufen in der Sachbearbeitung

Kundenentwicklung in Koordination mit Vertriebs- und Geschaftsleitung

Konsignation- / Depotkundenbetreuung

Telefonverkauf

Betreuung Internet, Extranet

Betreuung Online-Shop

NOS Lagerplanung, -einteilung, -Uberwachung und Analyse der Abverk&dufe

Zusammenstellung der Listungen (EDI Nachbestellungen) fUr ausgewdhlite

Fldchenpartner

e Mitarbeit bei der Erstellung der Sortimentspléne, Sorfimentsprbfung und —
empfehlung, evt. Aufstockung und Umsetzung

e UnterstUtzung bei der Umsatz-, StUckzahlen- und Budgetplanung sowie des
Controllings

¢ Schnittstellenfunktion zum AuBendienst und der EDV
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Am 01.10.2009 Ubernahm Herr Kreuzer die Position als leitender Controller fOr das
FiGchenmanagement.

Zu seinem Verantwortungsbereich gehdrten folgende Aufgaben:

» Implementierung und laufende Optimierung eines Vertriebs-Management-
Informationssystems (RMS) zur zeitnahen Erfassung der Abverkaufsdaten

¢ Durchfihrung von MaBnahmen der Fidchenbewirtschaftung, insbesondere
bei Konsignations- und Systemkunden gemdaB separater Zuordnung, u.a.:

*  Warenversorgung, NOS-Nachversorgung, Kontrolle des Warenflusses
TerminUberwachung

* Angebote/Submissionen
* Verhinderung/Korrektur von Fehlentwicklungen
» Handlungsempfehlungen/Kommentierung auffdlliger Abverkaufszahlen
*  Umsetzung abgestimmter MaBnahmen in Zusammenarbeit mit den
Vertriebsverantwortlichen, Sortimentsprifung und —empfehlung,

= Aufstockung/Umverteilung/Abschriften

e DurchfGhrung eines strukturierten Abverkaufsreportings incl. Plan-Ist-Abgleich
(Businessplan, Fldchenkennzahlen) und ,,Renner-Penner“-Analyse je
Verkaufsfliche an die Vertriebsleiter, Key-Account-Manager, Area Manager,
an das Produktmanagement und den Bereich Corporate Sales

» Sicherstellung einer mdglichst weitgehenden Anbindung unserer
Fidchenpartner/Systemkunden per EDI; Koordination Kunde/EDV

e UnterstGtzung des Bereichs Corporate Sales bei der Planung der
Sortimentierung (GréBenstruktur der zu planenden NOS-Sortimente)

* Interner Know-How-Transfer bzgl. der Steuerungstools und bei Bedarf
UnterstOtzung des Vertriebs beim Kunden

» MitarbeiterfOhrung und -motivation und aktive Steuerung der Tatigkeit der
unterstellten Controller

Herr Kreuzer beherrscht sein Arbeitsgebiet umfassend, kennt sich mit allen Prozessen
und Gegebenheiten des Unternehmens bestens aus und setzt sein Fachwissen
jederzeit addquat und ergebnisorientiert im Tagesgeschdft um. Er hat sich in die fOr
ihn neuen Arbeitsgebiete selbststdndig und zUgig eingearbeitet. Seine Arbeitsweise

war gepragt von Sorgfalt, Genauigkeit und dem Wunsch, passende Ergebnisse zu
liefern.

Die Verbindung von Fachkenninis und guter Methodik lieBen Herrn Kreuzer
auftretende Fragen, insbesondere im Rahmen von Projekten, einer passenden
L&sung zufGhren. Auch in prek&ren Situationen bewies er Umsicht und Weitsicht, die
es ihm ermdéglichten, zutreffend und verantwortungsvoll zu urteilen.

Mit allen Ansprechpartnern kam Herr Kreuzer sehr gut zurecht und begegnete ihnen
stefs mit seiner ruhigen, kooperativen und sachlichen Art. Sein Verhalten gegeniber
Vorgesetzten, Kollegen und Externen war jederzeit einwandfrei.
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Lusammenfassend ist festzustellen, dass wir mit den Leistungen von Herrn Kreuzer
jederzeit sehr zufrieden waren.

Das Arbeitsverhdltnis mit Herrn Kreuzer endet in Folge organisatorischer
VerGnderungen aus betriebsbedingten Grinden am heutigen Tag. Wir bedauern
sein Ausscheiden, danken Herrn Kreuzer fUr seine stets guten Leistungen und
winschen ihm fOr seine Zukunft beruflich wie persdnlich alles Gute und weiterhin viel
Erfolg.

Mdnchengladbach, 10. September 2012
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