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NotenModule ECTS

301. Fachsemester 2,0

  9 2,710TCM-M-2-1.01: Technisches Management

    9 2,7-TCM-M-2-1.01.1-P: LV-Technisches Management Prüfung

  9 1,310TCM-M-2-1.02: Unternehmensführung

    9 1,3-TCM-M-2-1.02.1-P: LV-Unternehmensführung Prüfung

  9 2,05TCM-M-2-1.03: Quantitative Methoden

    9 2,0-TCM-M-2-1.03.1-P: LV-Quantitative Methoden Prüfung

  9 2,35TCM-M-2-1.04: Consulting Skills: Communication

    9 2,3-TCM-M-2-1.04.1-P: LV-Consulting Skills: Communication 
Prüfung

302. Fachsemester 1,6

  9 2,310TCM-M-2-2.01: Produktgestaltung, -entwicklung und Produktion

    9 2,3-TCM-M-2-2.01.1-P: LV-Produktgestaltung, -entwicklung und 
Produktion Prüfung

  9 1,310TCM-M-2-2.02: Unternehmenssteuerung

    9 1,3-TCM-M-2-2.02.1-P: LV-Unternehmenssteuerung Prüfung

  9 1,35TCM-M-2-2.03: Optimierung

    9 1,3-TCM-M-2-2.03.1-P: LV-Optimierung Prüfung

  9 1,35TCM-M-2-2.04: Consulting Skills: Leadership

    9 1,3-TCM-M-2-2.04.1-P: LV-Consulting Skills: Leadership Prüfung

60Leistungsnachweis 1.-2. Fachsemester 1,8

9 1,860

Dennis Droll (03.01.1994)  
Dieser Leistungsnachweis führt grundsätzlich alle bis zum heutigen Datum erbrachten und 
bestandenen Studien- und Prüfungsleistungen auf.



Nicht bestandene Leistungen sowie Fehlversuche werden nicht aufgeführt.
Kreditpunkte (CP) werden nur für vollständig bestandene Module ausgewiesen.

Der Masterstudiengang hat eine Regelstudienzeit von drei Semestern mit einer 
Abschlusspunktzahl von 90 CP (ECTS).
Dieser Leistungsnachweis gilt nicht als bestandene Masterprüfung und ist ohne Unterschrift 
gültig.

Hamm, 13.04.2021
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ARBEITSZEUGNIS 

Herr Dennis Droll, geboren am 03.01.1994, war in der Zeit vom 10.10.2019 bis zum 09.02.2020in 

unserem Unternehmen als Bachelorand tätig. Im Rahmen dieser Beschäftigung übernahm er die 

Funktion als Mitarbeiter im Marketing mit dem Schwerpunkt Event-Management. 

Herr Droll zeigte während seiner Arbeit stets ein großes Interesse und eine gute 
Leistungsbereitschaft. Die Aufgaben führte er selbständig, effizient und zu unserer vollen 

Zufriedenheit aus. 

Im Rahmen der Bachelorarbeit hat Herr Droll konkrete Maßnahmen zur Optimierung der 

Kundenzufriedenheit und zur Herstellung verschiedener Kundenerlebnisse entwickelt 

Die Erstellung von zwei Highlight-Flächen im Showroom, eine Sandlandschaft sowie eine 

Waldlandschaft zur emotionalen Fahrzeugpräsentation. 

Die Optimierung der sog. ,Erlebnisauslieferung" als wichtiger letzter Prozessschritt des 

automobilen Kaufprozesses.

Sammlung, Aufbereitung und Dokumentation von Best-Practice Beispielen anderer 

Autohäuser. 

Temporäre Unterstützung der Geschäftsführung im operativen Tagesgeschäft des 

Autohauses. 

Das Verhalten von Herrn Droll war jederzeit vorbildlich. Herr Droll hat sich im Rahmen seines 

Studiums persönlich weiterentwickelt und hat seinen Erfahrungsschatz im strukturierten Denken und 

Handeln weiter ausgebaut. 

Herr Droll verlässt unser Unternehmen nach Abschluss der Bachelor-Arbeit, um seinen beruflichen 

Werdegang im Rahmen eines Master-Studiums fortzusetzen. Wir bedanken uns bei Herrn Droll für 

die guten Leistungen. Wir wünschen ihm auf dem weiteren Berufs- und Lebensweg alles Gute und 

viel Erfolg!

Mit freundlichen Empfehlungen 

StefanKnop 
Geschäftsführender Gesellschafter 

Folgen Sie uns auch online: KIAPerformanceCenter 








