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Larissa Mittag
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#¥ 5 UNIVERSITAT
W NMANNHEIM

68131 Mannheim

Geburtsdatum und -ort: 07.09.1993 in Stuttgart

Salierstralle 17 Matrikelnummer: 1415072
71334 Waiblingen (angestrebter) Abschluss: Master
Fach: Mannheim Master in
Management
Fachsemester: 6
Mannheim Master in Management
Semester ECTS Note Sprache*
Masterarbeit FSS 2020 24 1,7 englisch
Hauptprifung bestanden
Methoden- und Schlisselqualifikation
CC 501 Decision Analysis HWS 17/18 1,7 englisch
CC 504 Corporate Social Responsibility HWS 17/18 4 1,7 englisch
CC 503 Empirical Methods HWS 17/18 6 2,3 englisch
Business Economics
BE 510 Business Economics | HWS 17/18 33 englisch
BE 511 Business Economics Il FSS 18 2,0 englisch
Betriebswirtschaftslehre
Management
MAN 693 Strategisches Intellectual Property Management HWS 18/19 4 2.7 englisch
Marketing
MKT 510 Price and Product Management HWS 17/18 6 2,3 englisch
MKT 520 Market Research FSS 18 6 1,7 englisch
MKT 545 Customers, Markets and Firm Strategy FSS 19 6 2,0 englisch
MKT 560 Services Marketing HWS 18/19 4 1,3 englisch
MKT 614 Marketing Communication FSS 18 4 2,0 englisch
MKT 710 Forschungsseminar FSS 19 6 1,3 englisch
MKT 612 Business-to-Business-Marketing HWS 18/19 2 2,3 englisch
MKT 661 Consumer Behavior FSS 18 2 1,3 englisch
MKT 662 Interactive Marketing FSS 18 6 1,0 englisch
MKT 663 Branding and Brand Management FSS 18 4 1,3 englisch
Operations Management
OPM 501 Logistics Management HWS 19/20 6 23 englisch
OPM 502 Inventory Management HWS 18/19 6 1,7 englisch
Information Systems
IS 614 Betriebliches Wissensmanagement HWS 18/19 6 3,3 englisch
IS 651 Behavioral Perspectives on E-Business HWS 18/19 4 2,7 englisch

Diese Bescheinigung wurde maschinell erstellt und hat ausschlie3lich informativen Charakter.

Fir Bewerbungen bei Hochschulen verwenden Sie bitte das unterschriebene Transcript of Records.

Mannheim, 30. Juli 2020
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Zeugnis

Larissa Mittag
geboren am 07.09.1993 in Stuttgart

hat die Masterpriifung im Studiengang Mannheim Master in Management abgelegt. Folgen
Ergebnisse wurden erzielt:

ECTS-Punkte Bewertung
Bereich / Area

Methoden- und Schliisselqualifikation 16 gut

Business Economics 12 befriedigend (
Management 4 befriedigend
Marketing 46 gut ,
Operations Management 12 gut .
Information Systems 10 befriedigend
Masterarbeit

The Impact of Social Media Influencer Communication 24 gut

in FMCG Purchases

Begutachtet von: Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Christian

Homburg

Gesamtnote gut

Die Priifungsleistungen wurden vollstandig in englischer Sprache abgelegt.

Mannheim, 06. Mai 2020

Zulassig sind die Noten: sehr gut (1,0 - 1,5),



UNIVERSITAT

Zeugnis

Larissa Mittag

geboren am 07.09.1993 in Stuttgart

MANNHEIM

hat die Bachelorpriifung im Studiengang Kultur und Wirtschaft: Romanistik: Spanisch mit dem

Sachfach Betriebswirtschaftslehre abgelegt, Folgende Ergebnisse wurden erzielt:

Kernfach Romanistik: Spanisch

Basismodul Sprach- und Medienwissenschaft (5%)
Basismodul Literatur- und Medienwissenschaft (3%)
Basismodul Sprachpraxis (5%)

Modul Kulturwissenschaft (5%)

Autbaumodul Sprach- und Medienwissenschaft (10%)
Modul Fachsprache Wirtschaft (10%)
Interdisziplinire Kulturwissenschaft (5%)

Sachfach Betriebswirtschaftslehre (25%)
Basismodul Grundzuge der Betriebswintschaftslehre

Abschlussarbeit (20%)

Die Aufforderung als Lucke. Eine pragmalinguistische
Analyse des Sprechakts AUFFORDERN auf spanischen und
deutschen Internet-Werbebannern

begutachtet von:
Dr. Verena Thaler

Miindliche Abschlusspriiffung (10%)
Romanistik: Spanisch

Gesamitnote

Mannheim, 27, Juli 2017
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Salier-Gymnasium Waiblingen

Schule

Baden-Wurttemberg

Zeugnis
der allgemeinen Hochschulreife

Vor-ond
Luname I Larissa Mittag
gtoren am 7 07.09.1993
n Stuttgart-Bad Cannstatt
wobrhaf in 71334 Waiblingen

hat die Oberstufe des Gymnasiums besucht, die Abiturprifung bestanden und damit die
Befahigung zum Studium an einer Hochschule in der Bundesrepublik Deutschland erworben.

Dem Zeugnis liegen folgende Vereinbarungen und Vercrdnungen Zugrunde
1. Die "Vereindarung zur Neugestaltung der gymnasialen Oberatule in dor Sekundarstufe |1
(Beschluss der Kutusministerkonferenz vom 7. Jub 1972 in der jeweds glitigen Fassung)

2. Dve "Vereinbarung Ober die Abiturprafung der neugestaltaten gymnasialen Coersiufe in der Sekundarstufe II*
(Beschiuss der Kultusministerkonferenz vom 13. Dezember 1873 in der joweds gltigen Fassung)
3 Die Beschlisse zur "Einhaitichen Durchfahrung der Vereinbarung xur Neugestaltung der gymnasiaien Oberstufe”

(Beschiuss der Kullusministerkonlerenz vom 2. Junl 1977 n der jewells goltigen Fassung)

4. Dwe Verordnung des Kullusministeriums Cder die Jahrgangssiufen sowse Gber die Abturprifung an Gymnasien der Normalform
und Gymnasien in Aufbauform mit Heim (NGVO) vom 24. Juli 2001 (GBI S, 518), zuletzt geandert durch Verordnung vom

5. August 2007 (G8I. S, 386) in der jeweils glitigen Fassung



ZEUGNIS DER ALLGEMEINEN HOCHSCHULREIFE

Ve und Loavw Getentstenurm Geturmson sowe Name Ser Schuse
Larissa Mittag
07.09.1993, Stuttgart-Bad Cannstatt
Salier-Gymnasium Waiblingen
I. Leistungen in den beiden Jahrgangsstufen " Il. Leistungen in der Abiturpriifu
nkizah Purmustien
Fach M it Note ¥ Prufungsfach Note
| ity | 2 May | 3 Moty | 4 rary wwnt | vt
Sprachlich-literarisch-kinstlerisches Aufgabenfeld 1) 1 Deutsch 11 | -- jgut
Deutsch (k3] 10 | 11 | 10 | 12 |gut 2. Englisch 11 | == lgut
Enghisch (K)| 13 | 13 | 12 | 13 {sehr gut 3. Mathematik 13 | == lsehr gut
Franzosisch == | == | == | == |onmeccneee—- 4. Spanisch 14 | == {sehr gut
tatein 00| == | == |~ | o femmemenemmne 5_(s bes Lernleist ) o= | =l
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PHOENIX

Pharmabhandsl Qo & G 50

n PHOENIX campany

Praktikumszeugnis

Frau Larissa Mittag, geboren am 07.09.1993 in Stuttgart-Bad Cannstatt, war vom 01.03.2019
bis zum 31.08.2019 in unserem Unternehmen in der Abteilung Marketing und
Vertriebskoordination Deutschland als Praktikantin  fur die Bereiche Marketing und
Marktforschung tatig.

Das Aufgabengebiet von Frau Mittag umfasste folgende Schwerpunkte:

= Unterstutzung im Bereich Marketing/Kommunikation fur die PHOENIX Marke .deine
Apotheke” und die PHOENIX Kooperation mit PAYBACK;

~

.deine Apotheke"
Betreuung eines zentralen Postfachs fur interne und externe Anfragen zu

o
diversen Support-Themen

o Analyse der Installationszahlen der .deine Apotheke” Vorbestell-App auf
Vertriebsregionen-Ebene, sowie Cestaltung eines KPl Reports zur
Marketingperformance der .deine Apotheke” App

» PAYBACK

o Unterstutzung beim Aufbau und beim Management einer internen

Informationsplattform mittels Microsoft Sharepoint

Aniegen von Ordnerstrukturen und Upload des Contents in die
unternehmensinterne Datenbank

Vergabe der Zugriffsberechtigungen fur interne User

Entwicklung eines Dashboards zur Messung des Supportverhaltens auf Basis
der Auswertung des zentralen PAYBACK Support-Postfachs von PHOENIX
Unterstutzung bei der Entwicklung von PoS Marketing und
Promotionsmaterialien

Kreation von E~Mail-Signatur-Bannern

Mitgestaltung bei der Ausarbeitung und der Zusammenstellung des Contents
fur Werbematerialien (z.8. FuBmatten, Schaufensteraufkleber und
Informationsmappe)

PHOENIX Pharmakasde Mangstweidsirale 10412 Personich haftande Caschafstuhrung
GRS Mannhel Caselt
CmbM & Cong LI nheim ::::mn oty
SN Mannte = Postamachni : nwaltangs Gmbe (Vo render)
AG Masnheim, HRA 1551 $4197 Mannbem dwenniederisisung Deutachland Helmut Fisehes
AG Mannheim, HRSE 713300 p
USe- ke CE 811 737 260 Telelon « 45 ) 521 $505.0 rank Crobe- Natrop
Hauptrederiasiung Stefan Herfold
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PHOENIX

Pharmahantel GmaN A Co %0

a PROENIX company

=Pk

Gestaltung von online und offline Werbeanzeigen-Templates zum Kunden-
Download

Entwicklung einer Ubersichtsliste fur PoS Bestellungen und Ausarbeitung eines
Dashboards zur Uberwachung der monatlichen Sell-Out Zahien
Konzeptionierung diverser Kunden- und Werbeanschreiben

Schriftliche Ausarbeitung von Prozessbeschreibungen und grafische Erstellung
von Prozessillustrationen

Aufbereitung von Schulungsunterlagen fur das Apothekenpersonal

Briefing fur die Vorworterstellung des PHOENIX Privatsortimentkatalogs

-~ Vertriebsstatistik

-

Aufbereitung von Kundenlisten und Auswertung von Vertriebskennzahlen fur
eine Wochen-, Monats- und Quartals-Vertriebsstatistik

~  Clever Reach:

-

”~

”~

Unterstutzung beim Aufsetzen und Versenden von Kunden-Newslettern
mithilfe des E-Mail—Marketing Tools Clever Reach

Aufbereitung von Newsletter-Versandlisten in MS Excel
Newsletter-Auswertung

Desweitern hat sich Frau Mittag in folgendem Projekt engagiert

- Mobile research - Welche Moglichkeiten ergeben sich?

'

-

-

Recherche zum Status quo von Mobile research

Uberprufung verschiedener Anwendungsgebiete

Ableitung einer Handlungsempfehlung zur Implementierung und Verwendung
von mobile research Methoden

Frau Mittag hat sich innerhalb ihres Praktikums sehr schnell ein auBergewohnliches, sehr

gutes Fachwissen angeeignet und war immer in der Lage, dieses mit sehr groBem Erfolg In

die Praxis umzusetzen.

Aufgrund ihrer sehr guten Auffassungsgabe konnte sie auch schwierigste und sehr komplexe
Praktikumsinhalte immer sehr schnell erfassen und war daruber hinaus eine Uberaus
belastbare, hochmotivierte und auBerst verantwortungsbewusste Praktikantin. Sie war Neuem
gegenuber jederzeit in hohem MaBe aufgeschlossen und war stets bereit, Neues zu lernen.
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PHOENIX

Fhatmadandsl Gman A Go X6

# PHOENIX company

Auf ihre sehr proaktive und duBerst gewissenhafte Arbeitswelse war auch in schwierigsten
Situationen jederzeit Verlass. Ihr Arbeitssul zeichnete sich durch Vertrauenswurdigkeit und
absolute Zuverlassigkeit aus.

Frau Mittag wies ein sehr grofes Marketing-Verstandnis auf; auch fur die Apotheken Branche
mit ihren Spezifikationen. Sie ist sehr kreativ und hat (hre eigenen Ideen oft einbringen
konnen,

Wegen ihrer stets sehr umsichtigen und jederzeit verantwortungsbewussten Arbeitsweise
wurde sie von uns immer besonders geschatzt. Frau Mittag war in ganz besonders hohem
MaRe zuverlassig.

Wir bedanken uns bei Frau Mittag fur die sehr gute und angenehme Zusammenarbeit. Wir
freuen uns, wenn das Praktikum sie in Ihrem Berufswunsch bestirkt und fur die Zukunft
motiviert hat, da wir sie fur den gewahlten Beruf in hohem MaBe fur geeignet halten. Fur die
Zukunft wunschen wir Frau Mittag beruflich und privat weiterhin viel Erfolg und alles Gute,

Mannheim, 31.08.2018

PHOENIX Pharmahandel

. v U

N
Caroline (r.hwan
Leiter Markering Und HR Business Partner
Vertriebskoordination Deutschland Personal Deutschland




SCA

Praktikumszeugnis Care of Life

Frau Larissa Mittag, geboren am 07. September 1993 in Sluttgaﬂ-Bad
Cannstadt, trat am 01. September 2016 in unser Unternehmen als Praktikantin
im Bereich Consumer Goods Sales & Marketing E-Commerce ein.

SCA ist ein global fihrendes Unternehmen fur Hygiene- und Forstprodukte. Die
Unternehmensgruppe entwickelt und produziert nachhaltige Korperpflege-,
Hygienepapier- und Forstprodukte. Diese werden in rund 100 Landern der Welt
unter vielen starken Marken vertrieben, darunter auch die global fuhrenden
Marken TENA und Tork sowie regionale Marken wie Libero, Libresse, Lotus,
Nosotras, Saba, Tempo, Vinda und Zewa. Als groter privater Forsteigentimer
Europas legt SCA sehr viel Wert auf nachhaltige Forstwirtschaft. Die
Unternehmensgruppe beschaftigt rund 44,000 Mitarbeiter weltweit. Der Umsatz
im Jahr 2015 betrug 12,3 Mrd. Euro. SCA mit Hauptsitz in Stockholm, Schweden,
wurde 1929 gegrundet und ist im NASDAQ OMX Stockholm notiert.

Ihr Tatigkeitsfeld umfasste im Wesentlichen:

* Unterstutzung des E-Commerce Managements in D-A-CH fur die Marken
Tempo, TENA, Demak'Up, Danke, Zewa, Zewa Wisch&Weg, Bess, Plenty,
Cosy und Feh

* Unterstutzung bei der Entwicklung einer Product-Information-Management /
Digital Asset Management (PIM/DAM) Datenbank als globaler Speicherort
fir Produkt-Content:

Teilnahme am Pilot fur Deutschiand: Testen und Verbesserungs-
vorschlage fur die Content-Datenbank

- Upload des gesamten bestehenden Contents in die Datenbank

- Interaktion / Projektdurchfihrung mit dem globalen, cross-
funktionalen Projekt-Team in englischer Sprache

» Content-Optimierung von handelsgefiihrten Online Shops in Deutschiand,
Osterreich und der Schweiz:

- Durchfuhrung des amazon ,Vine-Programms*

- Erstellung von A+-Content auf Produktdetailseiten auf amazon
Kontinuieriiche Pflege von Produktabbildungen in allen Online
Shops

- Zusammenstellung von handlerspezifischen Keywords und
keyword-optimierten Produktbeschreibungen auf SKU-Ebene

- Entwicklung von online Cross-Category- sowie Zweitplatzierungs-
Vorschldgen

- Entwicklung von online-spezifischen Produktbindelungen in Form
von Haushaltsboxen"

Geschafsfiheung:  Thomas Wist, Stegtan Franke SCA Products Vertried
Stz Mannhesm . Registergercht. Masnheim HRB 713332 %t:,h‘ m-‘:o Y Genbi
Bankverbindung Bank. Commerzbank Mannhein BA264 MANNIE M
B8xC' DRES DE FF 610
Besucher: Sandhofet Siralle 176

BAN: DESY 6708 0050 0655 3984 00 Telefon: 549 621 1780

WWW SCa com
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SCA

Care of Life
* Unterstitzung bei der Entwicklung einer Scorecard zur Messung der

Content-Optimierung von handelsgefihrten Online Shops auf Basis des
Online Store Checker Tools CLAVIS

* Entwicklung von Marketing- und Promotion-Materialien fir Online Shops,
wie z.B. Banner und Teaser

* Unterstutzung bei der Entwicklung einer Cash Back-Kampagnen-Microsite
fur .Tempo plus® innerhalb der Tempo-Heuschnupfenpromotion

* Durchfihrung und Analyse von online Testkaufen

* Analyse von Online Sell-out Zahlen sowie Promotionauswertungen im
Rahmen des jahrlichen Business Planning Cycles

* Online Wettbewerbsanalysen in Vorbereitung auf Account Planungen

Frau Mittag arbeitete sich in kiirzester Zeit in ihre Aufgabengebiete ein und zeigte
dabei hohe Einsatzbereitschaft, Belastbarkeit und Eigeninitiative. Ebenso
demonstrierte sie dabei eine ausgezeichnete Auffassungsgabe und konnte sich
dadurch umfassende Fachkenntnisse aneignen. Darber hinaus Uberzeugte sie
stets mit einer hohen Kreativitat und brachte sich aktiv in das Team ein.

Frau Mittag erfillte alle ihre Aufgaben stets zu unserer volisten Zufriedenheit.

Von allen Vorgesetzten und Mitarbeitern wurde Frau Mittag aufgrund ihrer
Freundlichkeit, Teamfahigkeit und Zuverlassigkeit in hochstem MaRe geschatzt.

Frau Mittag verlaRt unser Unternehmen nach Beendigung ihres Praktikums zum
28. Februar 2017.

Wir bedanken uns fir ihre hervorragende Arbeit und wiinschen ihr das Beste fir
das weitere Studium sowie fur ihre berufliche und private Zukunft,

Wir wirden uns freuen, Frau Mitta

g in Zukunft wieder in unserem Unternehmen
begrullen zu darfen.

Mannheim, den 28. Februar 2017

SCA Hygiene Products Vertriebs GmbH

/ 4 . ‘ "~ a :

(.0S |fEtadd
ppa. Andrea Adler i.A. Nikola Ehrgott \-,
HR Manager Senior E-Commerce/Activation Manager DACH



