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Zertifikat

Frau Shaline Kulkarni

geboren am 24.11.1988, hat vom 11.08.2020 bis zum 05.02.2021 an einer
Qualifizierung teilgenommen.

Online-Marketing Manager/-in mit
E-Commerce

Note: 1 (sehr gut)
99 %

1210 Unterrichtsstunden
Inhalte sind auf der folgenden Seite aufgefthrt.

Der Erwerb vertiefender Medienkompetenzen im Kontext der fachlichen
Qualifizierungsangebote ist integraler Bestandteil aller WBS Live-Online-Kurse.

Berlin, 05.02.2021
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Heinrich Kronbichler

Vorstand der WBS TRAINING AG
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Frau Shaline Kulkarni erzielte folgende Ergebnisse:

Dauer Prifungs-
Baustein (Tage) ergebnis (%)
Bildung 4.0 im Virtual Classroom 1 *
Marketing Strategien, Texten & Recht 20 97
Online-Marketing 20 100
Grundlagen: HTML5, E-Commerce & Internet 20 100
Medieninformatik Photoshop und Indesign 20 95
Media Tools, Social Monitoring & SEO 20 100
E-Commerce Projekt: Onlineshop 20 100
* Bewertung nicht vorgesehen Bewertungsstufen
100-92 %  sehrgut

91-81% qut

80-67 % befriedigend

66 - 50 % ausreichend

49 -30 % mangelhaft

29- 0% ungenlgend

FORM Zertifikat_Weiterbildung_mPE (TRAINING)_190801 | CCR
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WIRTSCHAFTS- UND SOZIALWISSENSCHAFTLICHE FAKULTAT

ZEUGNIS

Uber die

MASTER-PRUFUNG

Shaline Kulkarni

geboren am 24. November 1988 in Ménchengladbach

hat die Master-Priifung nach der an der Technischen Universitat Dortmund geltenden Master-
Prifungsordnung fir den Studiengang Wirtschaftswissenschaften im Studienprofil

Business B: Management & Organizations abgeleqgt.

Gesamtnote gut (2,2)
ECTS-Grad C

Dortmund, den 28. Februar 2017

Der Vorsitzende des Prifungsausschusses
der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen
Fakultat
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MASTER-URKUNDE

Die Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Fakultat verleiht

Shaline Kulkarni

geboren am 24. November 1988 in Ménchengladbach

nach erfolgreichem Abschiuss der Master-Prifung im Studiengang Wirtschaftswissenschaften

am 28. Februar 2017 den akademischen Grad

Master of Science (M.Sc.)

Dortmund, den 17. Marz 2017

Der Dekan Der Vorsitzende des Prifungsausschusses
der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliichen
Fakuitat
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Rafarat Internationales

Zulassungsbereich
Sonja Breiholtz

Liss Stumpanhadsen
Emnil-Figge-5tr. &1
D-44221 Dartenund

Technischa Universitét Dorimund | D-24221 Dormund Tal.: 0231 7556348
Fax: 0231 7555526

Frau wiwn, 833 tu-dortmund.de

Shaline Kulkarni 02112018

Umrechnung auslandischer Leistungsnachweise
zur Vorlage beim Prifungsausschuss und bei der Prufungsverwaltung

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit erhalten Sie die Umrechnung der im Ausland erworbenen
Leistungen, von Frau Kulkarni, Shaline, Matrikelnummer: 160132, Erbracht
wurden die Leistungen an: University of California, Berkely.

Bei der Umrechnung werden ausschliefilich die im Ausland erworbenen
Noten auf Basis der von der Kultusministerkonferenz herausgegebenen
Handreichungen in das deutsche Notensystem umgerechnet.

Diese vom Referat Internationales erstellte Notenumrechnung dient dem
zustandigen Prufungsausschuss als Grundlage fur die endgliltige
Anerkennung der ausléndischen Leistungsnachwaeisen.

Fach: Consumer Behavior
MNote Ausland; A-
Mote Deutschland: 1,3

L, Sl

Nena Amponsah
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WIRTSCHAFTS- UND SOZIALWISSENSCHAFTLICHE FAKULTAT

ZEUGNIS

Uber die

BACHELOR-PRUFUNG

Shaline Kulkarni

geboren am 24. November 1988 in Ménchengladbach

hat die Bachelor-Priifung nach der an der Technischen Universitat Dortmund geltenden
Bachelor-Prifungsordnung fur den Studiengang Wirtschaftswissenschaften in der

betriebswirtschaftlichen Studienrichtung abgelegt.

Gesamtnote gut(2,3)
ECTS-Grad B

Dortmund, den 16. Februar 2015

Der Vorsitzende des Prifungsausschusses
der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen
Fakultat
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Fachnoten/Gesamtnoten: sehr gut - gut - befriedigend - ausreichend
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BACHELOR-URKUNDE

Die Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Fakultat verleiht

Shaline Kulkarni

geboren am 24. November 1988 in Ménchengladbach

nach erfolgreichem Abschluss der Bachelor-Priifung im Studiengang Wirtschaftswissenschaften

am 16. Februar 2015 den akademischen Grad

Bachelor of Science (B.Sc.)

Dortmund, den 17. Marz 2015

Der Dekan Der Vorsitzende des Priffungsausschusses
der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen der Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen
Fakultat Fakultat
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A FAMILY COMPANY

Zeugnis

Frau Shaline Kulkarni, geboren am 24.11 1988 in Ménchengladbach, war vom 15.06.2018 bis
zum 14.06.2020 in der Abteilung Customer Marketing als Associate, Customer Marketing in
unserem Unternehmen tatig.

SC Johnson st ein Familienuniernehmen, das fir innovative, qualitativ hochwertige Produkte,
Qualitat am Arbeitsplatz und ein langfristiges Engagement flir die Umwelt und die Regionen, in
denen es tatig ist, steht. Das in den USA ansassige Unternehmen gehort zu den weltweit flhren-
den Herstellern von Haushaltsreinigungsmitteln und Produkten fir die Lagerung zu Hause, die
Luftpflege, Schadlingsbekampfung und Schuhpfiege sowie professionelle Produkte. Es vertreibt
die bekannten Marken GLADE®, KIWI®, OFF'®, PLEDGE®, RAID®, SCRUBBING BUBBLES®,
SHOUT®, WINDEX® und ZIPLOC® in den USA und anderen Markten. Die auBerhalb der USA
vertriebenen Marken umfassen AUTAN®, TANA®, DUCKE, BAYGONE, BRISE®,
KABIKILLER®, KLEAR®, MR MUSCLE® und RIDSECT®. Das 133 Jahre alte Unternehmen mit
einem Umsatz von 10 Mrd. US-Dollar beschaftigt weltweit etwa 13.000 Mitarbeiter und verkauft
Produkte in nahezu allen L&ndern der Well. Die deutsche Tochtergesellschaft hat ihren Sitz in
Erkrath bei Dosseldorf.

Als Associate, Customer Marketing war es Frau Shaline Kulkarnis Aufgabe den Associatle
Mangager, Customer Marketing Pest Control & Shoe Care und das Sales Team bei der best-
méglichen Umsetzung der Customer Marketing-Programme im Bereich Insekentschutzmittel,
Schuhpflege und E-Commerce zu unterstiitzen. Aullerdem stand sie dem Associate Manager im
operativen und strategischen Geschaft stets zur Seite. |hre Hauptaufgabe war es, zusammen mit
dem Sales Team, kundenindividuelle Prioritaten zu erarbeiten. Frau Kulkarni war verantwortlich
fiir die Unterstitzung der Marken Raid und Kiwi in Deutschland, Osterreich und der Schweiz so-
wie fir den Bereich E-Commerce in Deutschland. Dabei verantwortete sie das Promotion Bud-
get, die Abverkaufs & Marktanteilsanalyse durch Nielsen sowie die POS-Gestaltung.

Weitere Aufgabenschwerpunkte waren wie folgt:

s Unterstitzung bei der Planung, Ausfihrung und dem Controlling des lokalen Marketing-
Plans und dem damit verbundenen kompletien Marketing-Mix

= Verantwortung for die effiziente Planung und Umsetzung von Promotionware, Sonderkar-
tons und Displays sowie die anschiieiende Erfolgskontrolle unter Einhaltung globaler
Richtlinien

s Unterstitzung bei der Planung und Einfihrung von Produktinnovationen und Portfolio-
erweiterungen

s Unterstitzung bei der Implementierung von Konsumenten- und Handeisplanen durch die
Erstellung von Printmedien, POS-Materialien und Werbemitteln (z B. Handzettelanzei-
gen, Regalbroschiren, Coupons, Plakate) von Agenturen und Lieferanten

s Aktive Unterstltzung der lokalen Vertriebsteams bei der Prasentation von Neuprodukt-
vorstellungen und Marketingmalinahmen bei Kunden

« Vierteljahrliche Erarbeitung und Prasentation der Markenaktivitaten vor dem Vertriebs-
team

» Erstellung von Markt- und Wettbewerbsanalysen sowie Ableitung und Umsetzung daraus
resultierender Handlungsalternativen

+ RegelmaBige Planung, Pflege und Controlling des Marketing-Budgets
s Verantwortung fur fristgerechtes und effizientes Projektmanagement mit multifunktiona-
len Teams und externen Partnern

BC Johnson Genbk Tesedon (0211) 30 280 Wplkahans Rempched-Soingen 0 G Geschantstunie Cheatan Rafemig Saie 12
Postfach 13 28, 40T Erciam Teswinn (O249) 30 T34-247 IBAN: DE 39 3408 0054 DOCT 225408  Amdspenchi Wuppertal WRE 12774
Mamhaceer 5155 4065 Ererais srash BIJONFTRON Ol B VBRSDETING it -k -Bir, IDE 121385532
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A FAMILY COMPANY

« Adaption von Artworks an die lokalen Gegebenheiten der jeweiligen Markte und system-
gesteuerter Prozesse

» Unterstitzung bei der Abstimmung von Medienplanen mit der Europazentrale und der
Media-Agentur

« Regelmaliger Austausch mit den internationalen Marketingteams in der Europazentrale
in der Schweiz zur Sicherstellung, dass Unterstitzungpakete sowie Produkieinflhrungen
marktgerecht und pinktlich zur Verfugung gestellt werden

Besonders hervorheben méchten wir die unten genannten Erfolge von Frau Kulkarni:

» Planung und Umsetzung des Kiwi® Brandstores auf www.amazon.de
« Planung und Umsetzung einer Raid® Multibuy-Aktion beim Kunden Kaufland

Frau Kulkarni verfigt Gber umfassende und vielseitige Fachkenntnisse, die sie immer sicher und
gekonnt in der Praxis einsetzte. Sie besuchte regeimalig und erfolgreich Weiterbildungsveran-
staltungen, um ihre Starken weiter auszubauen und ihre guten Fachkenntnisse zu erweitern.

Ihre schnelle Auffassungsgabe ermoglichte es ihr, auch schwierige Situationen sofort zu Oberbli-
cken und dabei stets das Wesentliche zu erkennen, Frau Kulkarni war eine belastbare, motivier-
te und verantwortungsbewusste Mitarbeiterin. Frau Kulkarni erfullte ihren Aufgabenbereich mit
viel Engagement und Leistungsbereitschaft. Auf ihre sehr zuverlassige, umsichtige und gewis-
senhafte Arbeitsweise war auch in schwierigen Situationen jederzeit Verlass.

Ihre Aufgaben fuhrie sie mit grofer Umsicht und Verantwortungsbewusstsein aus. Sie war sehr
gewissenhaft und arbeitete stets zligig, ohne dass dies zu Lasten der Prazision ging. Verirau-
enswlrdigkeit und grofte Zuverlassigkeit zeichneten den Arbeitsstil von Frau Kulkarni aus.

Auch fur schwierige Problemstellungen fand sie effektive Losungen, die sie erfolgreich in die
Praxis umsetzte und damit solide Arbeitsergebnisse erzielte. Frau Kulkarni fihrte den ihr Ubertra-
genen Aufgabenbereich stets zu unserer vollen Zufriedenheit aus.

Sie wurde wegen ihres freundlichen und ausgeglichenen Wesens allseils sehr geschatzt Sie
war immer hilfsbereit, zuvorkommend und stellte, falls erforderlich, auch perstnliche Interessen
zurlck. Ihr Verhalten zu Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen sowie Kundinnen und Kunden
war ausnahmslos einwandfrei.

Das Arbeitsverhaitnis endel mit Ablauf des befristeten Arbeitsvertrags am 14.06.2020. Wir be-
dauern dies, weil wir mit Frau Kulkarni eine gute Mitarbeiterin verlieren. Wir bedanken uns fur die
slets guten Leistungen und winschen ihr fur die Zukunft beruflich und privat weiterhin viel Erfolg
und alles Gute.

Erkrath, 14.06.2020

SC Johnson GmbH
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Christian Kraus
Associate Manager, Customer Marketing

BC Jonnson Genbh Tebwdon (B211) 30 284-0 Wolkshars Remached-Songen 8 G Gaschafafuhner Chrshar Rabmig Swit 217
Postfach 13 78, 40873 Ertoradn Tiwtan (D297} 30 234247 IBAN. DE 39 3406 0094 0007 225408  Ammgenichl Wiappental WRE 12774
Metsmarcuer Sir 75 40669 Eam weaw BCOPBON 8 BT VBRSDENIN0N Lt - -We DE 1213808532
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A FAMILY COMPANY

Zwischenzeugnis

Frau Shaline Kulkarni, geboren am 24.11.1988 in Ménchengladbach, ist seit dem 15.06.2018
in der Marketing Abteilung als Associate, Customer Marketing in unserem Unternehmen tatig.

SC Johnson ist ein Familienunternehmen, das fiir innovative, qualitativ hochwertige Produkte,
Qualitat am Arbeitsplatz und ein langfristiges Engagement fiir die Umwelt und die Regionen,
in denen es tatig ist, steht. Das in den USA ansassige Unternehmen gehért zu den weltweit
fuhrenden Herstellern von Haushaltsreinigungsmitteln und Produkten fiir die Lagerung zu Hau-
se, die Luftpflege, Schadlingsbekampfung und Schuhpflege sowie professionelle Produkte. Es
vertreibt die bekannten Marken GLADE®, KIWI®, OFF!®, PLEDGE®, RAID®, SCRUBBING
BUBBLES®, SHOUT®, WINDEX® und ZIPLOC® in den USA und anderen Mérkten. Die au-
Berhalb der USA vertriebenen Marken umfassen AUTAN®, DUCK®, TANA®, BAYGON®,
BRISE®, KABIKILLER®, KLEAR®, MR MUSCLE® und RIDSECT®. Das 133 Jahre alte Un-
ternehmen mit einem Umsatz von 10 Mrd. US-Dollar beschéftigt weltweit etwa 13.000 Mitar-
beiter und verkauft Produkte in nahezu allen Landern der Welt. Die deutsche Tochtergesell-
schaft hat ihren Sitz in Erkrath bei Disseldorf.

Im Einzelnen umfassen die Aufgaben von Frau Kulkarni die folgenden Tétigkeiten:

* Unterstitzung des Associate Managers AT/CH zur Erreichung definierter landesspezi-
fischer Kennzahlen

» Verantwortlich fir samtliche Aktivitaten der Kategorien Lufterfrischer (Marke Glade)
und Insektenschutz (Marken Raid und Autan) sowie ldnderspezifische Marken fir
Osterreich und die Schweiz

» Sicherstellung, dass alle relevanten Verkaufsunterlagen und Produktneueinfiilhrungen
vollstéandig und punktlich umgesetzt werden

e Unterstitzung bei der Vorbereitung von internen Verkaufsrundenvorstellungen und
externen strategischen Markenprasentationen

e Unterstitzung des Sales Teams bei der Vorbereitung von Kundenterminen und Ab-
stimmung zur Umsetzung von Aktivitatsplanen

» Vorbereitung und Prisentation von Business Reviews der Schweiz und Osterreich vor
dem Senior Management

* Erstellung von Markt- und Wettbewerbsanalysen und Ableitung von Handlungsemp-
fehlungen

» Selbststandige Planung, Koordination und Durchfiihrung der Saisonprogramme mit de-
taillierten Kundenplanen

* Budgetplanung und -kontrolle der zugeordneten Kategorien
SC Johrson GmbH Telofon (0211) 30 2540 Velksbank R h eG.  Geschafsfihrer Scon

Soti Hanging
Posttach 13 28, 40673 Erkeam Teefax (0211) 30234-247  IBAN oeao:uosoouom'r'zm Amtagericht Wuppeetal HRB 12774
Mettmarner Sy 26, 40699 Edkrath www.scjohnson de BIC: VBRSDEIIXXX Ust-id.-Nr. DE 121385832
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A FAMILY COMPANY

Frau Kulkarni verfigt uber umfassende und vielseitige Fachkenntnisse, die sie immer sicher
und gekonnt in der Praxis einsetzt. Zum Nutzen unseres Unternehmens erweitert und aktuali-
siert sie immer mit gutem Erfolg ihre umfassenden Fachkenntnisse durch regelmafige Teil-
nahme an Weiterbildungsveranstaltungen. Aufgrund ihrer genauen Analysefahigkeit und ihrer
schnellen Auffassungsgabe ist sie jederzeit in der Lage, auch schwierige Situationen sofort
zutreffend zu erfassen und schnell gute Lésungen zu finden.

Frau Kulkarni zeigt jederzeit grole Eigeninitiative und identifiziert sich immer voll mit ihren
Aufgaben und unserem Unternehmen, wobei sie auch durch ihre grole Einsatzfreude Uber-
zeugt. Auch in Situationen mit groBtem Arbeitsaufkommen erweist sie sich immer als in hochs-
tem Male belastbar. Alle Aufgaben fihrt sie vollkommen selbststandig, sehr sorgfaltig und
planvoll durchdacht aus. Sie agiert immer ruhig, iberlegt, zielorientiert und in hohem Malle
préazise. Dabei (iberzeugt sie stets in guter Weise sowohl in qualitativer als auch in quantitativer
Hinsicht.

Frau Kulkarni ist in hohem MalRe zuverlassig. Fir alle auftretenden Probleme findet sie gute
Lésungen. Die Leistungen von Frau Kulkarni finden jederzeit und in jeder Hinsicht unsere volle
Anerkennung. Sie wird wegen ihres freundlichen und ausgeglichenen Wesens allseits sehr
geschéatzt. Sie ist immer hilfsbereit, zuvorkommend und stellt, falls erforderlich, auch persénli-
che Interessen zuriick. |hr Verhalten zu Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen sowie Kun-
dinnen und Kunden ist ausnahmslos einwandfrei.

Dieses Zwischenzeugnis wird erteilt, weil die bisherige Vorgesetzte von Frau Kulkarni inner-
halb des Unternehmens eine neue Aufgabe Ubernimmt. Gleichzeitig bedanken wir uns bei ihr
fur die in der Vergangenheit erbrachten stets guten Leistungen und freuen uns auf eine wei-

terhin positive Fortsetzung des Arbeitsverhaltnisses.
A

Erkrath, 30.04.2019
tia G Christina Siefen

Associate Manager, Customer Marketing Associate Manager, HR Business Partner

SC Jorlnson GmbH

\

5C Johrson GenbH Teledon (0211) 30 234.0 /olk k Ri Solingen .G Geschifisfibrer: Scott Hansing
Postfach 13 28, 40873 Ervvath Tolelax (0211) 30234247  IBAN: DE 39 3406 0094 0007 225428  Amtsgencht Wuppertal HRB 12774
Metsmanner Sir. 26, 40628 Errath wew scjohnson de BIC. VBRSDEIINXX Ust4d -Nr, DE 121389532
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GMBH

Zeugnis

Frau Shaline Kulkarni, geboren am 24.11.1988, war vom 01.04.2017 bis zum 31.05.2018 in
unserem Unternehmen als Executive Assistant téatig.

Die Johnson & Johnson GmbH ist eine Tochtergesellschaft des weltweit fihrenden Health-
care-Konzerns Johnson & Johnson. In Deutschland gehoért die Johnson & Johnson GmbH
zu den fuhrenden Konsumgiiterherstellern.

Das Aufgabengebiet umfasst die folgenden Tatigkeiten:

+ Assistenz General Manager Germany

« Kommunikationsmanagement der Geschaftsleitung

» ERstellen von PO’s und engmaschige Budgetflihrung und -kontrolle

+ Eventmanagement von nationalen Veranstaltungen bis zu 150 Teilnehmern

+ Eigenverantwortliche Ubernahme verschiedener Projekte

* Planung, Organisation und Durchfiihrung des Onboarding Prozesses neuer Mitarbei-
ter

Mitwirken in Boardmeetings

Assistenz National Sales Manager

Termin-und Projektkoordinationen Geschaftsleitung

Einarbeitung von neuen Mitarbeitern im Innen-und AuRendienst

Schnittstelle Salesorganisation

Projektkoordinationen Sales

Unterstitzung der Salesorganisation

Schnittstelle zum Dienstleister: Erstellung von Bedarfsmeldungen (Contractoren) be-
treffend

* Fuhren und Pflegen der QM Dokumente und Sales

Frau Kulkarni verfugt Ober umfassende und vielseitige Fachkenntnisse, die sie immer sicher
und gekonnt in der Praxis einsetzte,

Aufgrund ihrer sehr guten Auffassungsgabe war sie jederzeit in der Lage, auch schwierige
Situationen sofort zutreffend zu erfassen und schnell sehr gute Losungen zu finden. Frau
Kulkarni zeigte jederzeit grole Eigeninitiative und identifizierte sich immer voll mit ihren Auf-
gaben und unserem Unternehmen, wobei sie auch durch ihre grolRe Einsatzfreude Gber-
zeugte. Auch in Situationen mit grétem Arbeitsaufkommen erwies sie sich immer als in
héchstem Male belastbar.

Alle Aufgaben fuhrte sie vollkommen selbststandig, sehr sorgfaltig und planvoll durchdacht
aus. Sie agierte immer ruhig, (berlegt, zielorientiet und in hohem MaRe prazise. Dabei
Uberzeugte sie stets in guter Weise sowohl in qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht.
Frau Kulkarni war in hohem MaRe zuverlassig.

Far alle auftretenden Probleme fand sie ausnahmslos ausgezeichnete Losungen. Die Leis-
tungen von Frau Kulkarni haben jederzeit und in jeder Hinsicht unsere volle Anerkennung
gefunden.

Johnson & Johnson Platz 2, D-41470 Neuss T: +49 2137 936-0 F: +49 2137 936 2333 www njgermany.de
Sitz Neuss Reg.-Ger. Amtsgericht Neuss HRB 14980 Vorsitzende des Aufsichtsrates: Dr. Ins Zemzoum
Geschéftsfihrer: Jan Meurer, Vorsitzender, Renate Hahnel, Kris Buys, Frank Lambrechts
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Sie wurde wegen ihres freundlichen und ausgeglichenen Wesens allseits sehr geschatzt.
Sie war immer hilfsbereit, zuvorkommend und stellte, falls erforderlich, auch persénliche In-
teressen zuriick. lhr Verhalten zu Vorgesetzten, Kolleginnen und Kollegen sowie Kundinnen
und Kunden war ausnahmslos einwandfrei.

Das Arbeitsverhéltnis endet mit Ablauf des befristeten Arbeitsvertrags am 31.05.2018. Wir
bedauern dies, weil wir mit Frau Kulkarni eine gute Mitarbeiterin verlieren. Wir bedanken uns
fur die stets guten Leistungen und wiinschen ihr far die Zukunft beruflich und privat weiterhin
viel Erfolg und alles Gute.

Neuss, 31.05.2018

Johnson & Johnson GmbH Neuss

N D SRuc
i.V. Consta If-Bretscher i.V. Maya Pfeil
Lead HR Services Germany & Austria HR Services Advisor

Johnson & Johnson Platz 2, D-41470 Neuss T: +49 2137 936-0 F: +49 2137 836 2333 www jnjgermany.de
Sitz Neuss Reg.-Ger. Amtsgericht Neuss HRB 14080 Vorsitzende des Aufsichtsrates: Dr. Iris Zemzoum
Geschaftsfuhrer: Jan Meurer, Vorsitzender, Renate Hahnel, Kris Buys, Frank Lambrechts
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MEDICAL COMPANIES

Zwischenzeugnis

Frau Shaline Kulkami, geboren am 24.11.1988, ist am 01.08.2016 als Werkstudentin in die Abteilung Animas Customer
Operations Center in unserem Unternehmen eingetreten. Der Geschéftsbereich wird seit dem 1. Januar 2016 unter
Johnson & Johnson Diabetes Care Companies firmiert.

Johnson & Johnson Diabetes Care Companies, am Standort Neuss ansassig, gehbrt zur weltweiten tatigen
Johnson & Johnson Unternehmensgruppe und zdhit zu den intemational fiihrenden Herstellern von Blutzuckermess-
systemen und steht fiir hochwertige Produkte im Bereich der Blutzuckerselbstkontrolle. Als einer der weltweit flihrenden
Entwickler und Hersteller von innovativen Produkten setzt JUDCC neue Malstabe in der Behandlung von Diabetes, einer
chronischen Stoffwechselerkrankung.

Das Aufgabengebiet von Frau Kulkarni umfasst folgende Schwerpunkte:

« Entwicklung von Printmaterialien zur Umsetzung des Marketingplans fiir die Geschéftsbereiche LifeSean und
Animas

s Durchflihrung eines crossfunktionalen Apothekenprojektes, in enger Zusammenarbeit mit der Consumer Mar-

ketingabteilung, dem Consumer Auftendienst, Medical Distribution und der Kreativagentur

Enge Zusammenarbeit mit Mediaagenturen, Verlagen und Druckem

Kundenverwaltung, Datenpflege und Analyse im Customer Relation Management System SalesForce.com

Bearbeiten von Handels-Reklamationen im Bereich Insulinpumpen

Assistenz im Qualititsmanagement, hierbei u.a. Unterstiitzung des externen Audits, Arbeitsanweisungen und

Prozessdokumente priifen und aktualisieren sowie Mitarbeiterverwaltung fiir das Trainingssystem

Frau Kulkami verfligt Gber ein besonders fundiertes Fachwissen, welches sie stets in gewinnbringender Weise einsetzt,
Neben den Einfihrungs- und Netzwerkveranstaltungen nimmt sie stets mit sehr grofem Erfolg an den innerbetrieblich
angebotenen Weiterbildungsmaltnahmen teil.

Aufgrund ihrer sehr guten Auffassungsgabe ist sie jederzeit in der Lage, auch schwierige Situationen sofort zutreffend
zu erfassen und schnell sehr gute Losungen zu finden. Frau Kulkamni zeigt jederzeit hohe Eigeninitiative und identifiziert
sich immer voll mit ihren Aufgaben und unserem Unternehmen, wobei sie auch durch ihre sehr grofie Einsatzfreude
iiberzeugt.

Sie zeichnet sich wahrend der gesamten studentischen Aushilfstatigkeit durch eine ausgesprochen hohe, sehr gute
Lernbereitschaft aus. Auch in Situationen mit groem Arbeitsaufkommen erweist sie sich immer als in hohem MaRe
belastbar,

Alle Aufgaben fiihrt sie jederzeit vollkommen selbststéndig, dullerst sorgfaltig und planvoll durchdacht aus. Sie agiert
immer ruhig, Uberlegt und zielorientiert und in hchstem Male prazise. Dabei (iberzeugt sie stets in besonderer Weise
sowohl in qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht. Frau Kulkarni ist in ganz besonders hohem MaRe zuveridssig.

Auch fiir schwierigste Problemstellungen findet sie bereits nach kurzer Einarbeitungszeit sehr gute Losungen und erzielt
immer ausgezeichnete Arbeitsergebnisse. Frau Kulkami erfiillt die ihr Ubertragenen Aufgaben stets zu unserer volisten
Zufriedenheit.

Sie wird wegen ihres stets freundlichen und ausgeglichenen Wesens allseits sehr geschatzt. Sie Ist immer hilfsbereit,

zuvorkommend und stellt, falls erforderdich, auch persénliche Interessen zuriick. lhr Verhalten zu Vorgesetzten, Kolle-
ginnen und Kollegen sowie Kundinnen und Kunden ist ausnahmslos vorbildlich und loyal.

Johngon & Johnson Medical GmbH - Telefon: D40/5297-01 © Telefax: 040/5297-5379  E-Mail: JndMedicalGmbHiEits jn].com www.jn|.de
Lieferanschrift. Roberi-Koch-Stralle 1 22851 Norderstedt ©  Postanschrift.  Postlach 1408 22804  Nordersied!
Bank: Deutsche Bank AG (BLZ 200 700 00) Konto 096 338 (100 *IBAN DES1 2007 0000 0963 3801 00  BIC/SWIFT: DEUTDEHH
Sitz  der Gesellschaft Neederstedi  Amisgericht  Kiel Handelsregister: HRB  1045NO WEEE-Reqg.-Nr. DE 28443550
Geschifsiuhrung: Lukas Urech (Vorsitoender), Dr. Chima Abuba, Feéx Wandal
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Wir danken ihr filr ihre ausgezeichneten Leistungen und die immer konstruktive und verirauensvolle Zusammenarbeit
und freuen uns auf ihre weiterhin sehr erfolgreiche Mitarbeit.

Meuss, 25. Januar 2017
Johnson & Johnson Medical GmbH
Geschéftshereich Johnson & Johnson Diabetes Care Companies

: p
A

P P
1.V. Mario Miller i.V. Katharina Baker
Businesss Unit Manager Animas Senior Manager Human Resources
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Frau

Shaline Kulkarni
Neusser Str. 451b

41065 Ménchengladbach

12.10.2016

Referenz-/ Empfehlungsschreiben

Frau Shaline Kulkarni, geboren am 24.11.1988 in Ménchengladbach, ist seit dem 01.08.2016 als
Werkstudentin bei Johnson & Johnson Medical GmbH, Geschéitsbereich Johnson & Johnson Diabetes
Care Companies, beschéftigt.

Ihr Aufgabengebiet umfasst u.a. die Mitarbeit im Qualitdtsmanagement:

—  Aktualisierung und Vorbereitung der entsprechenden Dokumente und Materialien

~  Unterstiitzung bei der Anlage neuer Mitarbeiter im Trainingssystem und weltweiten
Dokumentenmanagemenisystem

—  Uberprifen auf Korrektheit Priifen der Richtigkeit von Prozessdokumenten, Arbeitsanweisungen
und Formbi&tiern

~  Einpflegen von Standard Operating Procedures zur Freigabe im weltweiten
Dokumentenkontrollsystem

- Unterstitzung bei der Aktualisierung von Prozessablaufen und entsprechenden Dokumenten

—  Einbringung von Vorschlagen zur Verbesserung von Optimierungen bei Prozessablaufen

- Sowie Unterstiitzung und Zuarbeit bei der Vorbereitung von externen Audits

- Aufbereitung und Erstellung von Dokumentation tir Supplier Management Formulare

Frau Kulkarni arbeitete in dieser Zeit im Qualititsmanagementbereich sehr zuverlassig, vorausschauend
und fehlerfrei.

Sie fand sich sehr schnell in dieser Thematik ein und unterstiitzte den Bereich exzellent durch Ihre rasche
Auffassungsgabe und Pro-aktive Arbeitsweise. Schon nach kirzester Einarbeitungszeit war Frau Kulkarni
eine groBe Stiitze.

lch wiinsche Frau Kulkarni alles Gute fiir lhren berufiichen Werdegang.

Martina Flller
/ ‘J g E{ i E—-— o

Quality Manager DACH
Johnzon & Johnson Diabetes Care Companies Germany

Jshatn & Johnson Medical GmbH - Geschifisbemich Johnson & Johneon Disbetes Solutions Companies - Zwsignisdarlassing Neuss - Johnson & Jofnsan Flatz 3 - 41470 Neyss

Ted:: 4 49 2137 536-0 Peutsche Bank AG Sitz der Gosallschall; Morderstedt Geschaftsidihres:
Fax: + 49 2137 7828 783 |BAN: DEST 2007 0000 DRE3 3801 00 Armisgarichi Kiel, Hendelsragister HRE 1045 NO Kl Ffik Wandel
www, LifeScan.de BECISWIFT: DEUTDEHH Sigusp-Mr: 11 201 02008 Finwnedarmt Bad Segebaorg

WL BmmSeUrne. e UST-Nr: DE 13 4B 46 878, WEEE-Fag.-Nr. DE 28443550



REWL GERRMAN FLEGHT ACADEMY GmbiH « Ar Flughalon 20 - 21066 Mdnchemglidhach

Shaline Kulkarni
Neusserstr. 451b

410685 Ménchengladbach

Zwischenzeugnis

A

= RW L,

GERMAN FLIGHT ACADEMY

RWL GERMAN FLIGHT ACADEMY GmbH

Am: Flughiafen 20~ 41066 Monchengladbach

Tel.:+4&8 21 61 - 68 90 0, Fax «48 21 61 - 68 80 80
Email: infofivwl-flight. de - Web: wwarwl-fiight de
Geschittsfinmer; Wemar Kiiper - fens Kiiper

Amisgericht Minchengladbach - HRB 3378

Stevermummar: 121/5761/4010

USL-dNr.: DE 120488626

Volksbank Minchengladheoh s6.

IBAN: DE28 3106 0517 1002 0200 13 BIC; GENODEDIMRE
Deutsche Bank AG

IBAN: DEDE 3107 0001 0666 8950 00 BIC: DEUTDEDDI10
Sparkasse Disseldard

IBAN: DESE 3005 0110 1008 4747 45 BIC: DUSSDEDDXN
Mational Bank AG Essan

IBAN: DESE 3502 D030 0000 9197 21 BIC; NEAGDEIEXXX

1. Juni 2016

Frau Shaline Kulkarni, geboren am 24.11.1988 in Ménchengladbach, ist seit dem 07.10.2014 als
studentische Aushilfe im Bereich Verwaltung in unserem Unternehmen beschéftigt.

Ihr Aufgabengebiet umfasst:

persdnliche und telefonische Kundenbetreuung
Datenbankpflege

Durchfiihrung und Verdnderung von Flugreservierungen

Hilfe bei der Vorbereitung von Messen, Informationsveranstaltungen und

Infarmationsmaterialien

Verkauf von Produkten aus dem Fliegershop

Frau Kulkarni verfigt tiber ein umfassendes und fundiertes Fachwissen, das sie jederzeit gut in die
Praxis umzusetzen weil3. Sie ist motiviert und zeigt auch bei schwierigen Aufgaben Initiative und
Engagement. Frau Kulkarni ist in hdchstem Male zuverldssig und flexibel und ihr Arbeitsstil ist stets
gepragt durch Planung und Systematik. Auch bei hohem Arbeitsanfall erweist sich Frau Kulkarni als
belastbare Mitarbeiterin. Die Qualitét ihrer Arbeitsergebnisse erfiillt in vollem Umfang die an sie
gestellten Anforderungen. Sie wurde von Kollegen, Vorgesetzten und Kunden stets als freundlich und
fleiBig geschatzt. Frau Kulkarni erfiillt unsere Erwartungen stets gut. Wir sind mit Ihren Leistungen in
jeglicher Hinsicht zufrieden.

Mit fpéﬂnd chen GriiBen

/

Je s Kipe

Gsz:chﬁft Uhrer
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- marketing.

miltl media marketing = Hohenzolernatralie 125 « 41061 Manchengladbach Multi-Media-Marketing GmbH

Hehenzollernstrale 145
Frau 41061 Manchengladizech
Shaline Kulkarni Teleforn: 02161 / 40601 -0
MNeusser Stralie 451 b Fax: 02161 / 40601 - 337
41065 Ménchengladbach infe@mmm-gmbh.com

wivw mimm-gribh.com

qualifiziertes Arbeitszeugnis

Frau Shaline Kulkarni, geboren am 24.11.1588 in Ménchengladbach, war vom
24.02.2011 bis 15.09.2011 als Call Center Agentin im Bereich Inbound und
Outbound in unserem Unternehmen beschaftigt.

Ihr Aufgabengebiet umfasste:

Den Service und Support von internationalen Kunden sowie das
Beschwerdemanagement. Zu ihren Aufgaben gehtrte dartber hinaus die
Bestandskundenbetreuung und damit verbundenes Up- und Cross-Selling sowie die
Neukundenakguise

Frau Kulkarni verfugt Ober ein dulterst umfassendes und sehr fundiertes Fachwissen,
das sie jederzeit hervorragend in die Praxis umzusetzen wusste.

Sie nahm zudem mit groffem Erfolg an zahlreichen Fortbildungen teil. Sie war
hochmotiviert und zeigte ein aulterordentlich hohes Mag an Initiative und
Leistungsbereitschaft,

Sie fihrte alle Aufgaben stets selbsténdig, sufierst sorgfaltig und planvoll durchdacht
aus. Auch in Situationen mit extrem hohem Arbeitsanfall erwies sich Frau Kulkarni
als sehr belastbare Mitarbeiterin und ging jederzeit Uberlegt, ruhig und zielorientiert
var.

Ihre Arbeitsergebnisse waren, auch bei wechselnden Anforderungen und unter
schwierigen Bedingungen, stets von sehr guter Qualitat. Frau Kulkarni hat unsere
Erwartungen stets in jeder Hinsicht erfullt. Wir waren mit ihren Leistungen jederzeit
gulerst zufrieden.

Gegenlber Vorgesetzten, Mitarbeitern und Kunden verhielt Frau Kulkarni sich stets
vorbildlich.
AN Blulrefded la-harkeniing Gmi

Frau Kulkarni verlasst unser Unternehmen nach Ablauf der vereinbarten Frist.
e Ll iy
Wir danken Frau Kulkarni fur die stets hervorragende Zusammenarbeit und bedauern ey s o
es sehr, sie als Mitarbeiterin zu verlieren. For ihren weiteren Berufs- und Lebensweg it rhes Genetlchalt: Baniche

winschen wir ihr alles Gute und auch weiterhin viel Erfolg. mtugercht Menehinglodbs
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Kliniken Maria Hilf
Manchenoladbach ...

Geschiftsbereich
Personalmanagement

Personalreferentin

Klendicen Maria HAF GmbH | Vierséner Str. 450 | 41063 Manchengladbach Maria-Lujze Mear

Telefor [(02157) 892-1031
Telefax [02151) 892-1009

E-Mail
marie=luise. meeridmariahilf.de

Ménchengladbach, den 31.03.2011
Me

Frau Shaline Kulkarni, geb, am 24.11,1988, befand sich in
der Zeit vom 01.04.2009 bis 31.12.2010 als Auszubildende
zur Gesundheits- und Krankenpflegerin an unserer
Katholischen Bildungsstatte fir Gesundheits- und Pflege-
berufe GmbH (KBS).

Die KBS ist eine moderne Bildungseinrichtung fir Berufe im
Gesundheitswesen. Insgesamt werden 150 Ausbildungs-
plétze in der Gesundheits- und Krankenpflege, 200 in der
Altenpflege und 50 in der operationstechnischen Assistenz
vorgehalten. Im Rahmen dieser Ausbildungen kooperiert die
KBS mit zahlreichen externen Einrichtungen. Ein um-
fangreiches Fort- und Weiterbildungsprogramm bietet
Mitarbeiter/innen aller Gesundheitsfachberufe Moglichkeiten
sich in berufsbegleitenden Seminaren zu qualifizieren. Die
KBS ist zertifiziert nach DIN EN ISO $001 und nach § 10
AZWYV zugelassener Trager fir die Férderung der beruflichen

WEIt'El'b”d ung. rertifiziert nach pGo inkl. KTQ
Wéhrend des oben genannten Zeitraumes nahm Frau g8 I { & i
Kulkarni am Blockunterricht teil. Darliber hinaus erfolgte im et

Rahmen der Ausbildung der Einsatz auf verschiedenen
Stationen.

Kliniken Maria Hilf GmbH
Manchengladbach
HRE 532 Minchengladbach

Geschblistihrung

Joachim Piilen

Versite der Gesellschatter-
versammiung

Morbert Newingar

wanamariahill.de
info@mariahillde
Akademisches Lehr- und
Rooperationakrankenhaes
dar AWTH Aachen



Kliniken Maria Hilf
Mbnchengladbach ...

Seite 2:
Zeugnis fiir Frau Shaline Kulkarni

Frau Kulkarni zeigte sich (beraus Interessiert und arbeitete entsprechend ihrem
Ausbildungsstand zuverldssig und gewissenhaft und stets zu unserer vollen
Zufriedenheit mit. Dabel zeigte sie sehr viel Motivation, Selbstandigkeit und
Eigeninitiative, sie war in der Arbeitsausfiihrung sehr ordentlich und gewissenhaft.

Ihr Verhalten zu Vorgesetzten und Mitschilern war jederzeit stets hofiich, freundlich
und einwandfrei.

Das Ausbildungsverhaltnis wurde auf eigenen Wunsch zum 31.12.2010 aufgeldst. Wir
bedauern ihr Ausscheiden sehr und danken ihr flr die stets gute Zusammenarbeit,
Fur die Zukunft wiinschen wir ihr alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

A Ao Aren)
Mathar ° Meer
Kursleitung Personalreferentin
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Caritasverband Region

Freiwilligan Zentrum - Friedrich-Ebert-Str. 53 - 41238 Mdnchengladbach M&n ch eﬂgladbach =] ..V.
Frau Shaline Kulkarni Freiwilligen Zentrum

geb. am 24.11.1988 in Ménchengladbach ?;’ﬁ;"g;‘:ﬁfhﬂ
Neusser Str. 451 b 41238 Monchengladbach
41065 Ménchengladbach internet  www.caritas-mg.de

Ansprechparinerin:Tanja Kulig

Telefon (02166) 40207
Fax (02166) 295247
E-Mail:
kulig@caritas-mg.net

Bescheinigung iiber ehrenamtliche Tétigkeit

Frau Kulkamni ist seit dem 01.09.2015 ehrenamtlich fir unsere Einrichtung tatig. Der
durchschnittliche Zeitumfang belauft sich auf eine Stunde pro Woche.

Das Freiwilligen Zentrum in Tragerschaft des Caritasverbandes Region Ménchengladbach e. V.
ist eine beratende Infrastruktureinrichtung des blrgerschaftlichen Engagements und hat folgende
Aufgaben: Engagementberatung und Vermittiung flr Freiwillige, Forum Freiwilligenengagement,
Werkstatt freiwillige Aktionen und Beratung von Organisationen zum Freiwilligenmanagement.

Frau Kulkarni Ubernimmt im Rahmen ihres Engagements schwerpunktméBig Aufgaben im
Rahmen der Engagementberatung und WVermittiung fir Freiwilige. Sie vereinbart
Beratungstermine, fihrt eigenstdndig Beratungen durch und vermittelt an geeignete
Kooperationspartner. Zur Dokumentation gibt sie die Vorgénge in das Freiwilligenprogramm ein
und fiihrt die telefonische Evaluation durch. Darliber hinaus unterstiitzt uns Frau Kulkarni beim
Verfassen von Texten fir die Bewerbung der Engagementangebote im Aushang und im Internet,

Frau Kulkarni zeichnet sich durch ihre Aufgeschlossenheit und Kontaktstirke aus. Bei der
Durchfiihrung ihrer Aufgaben beweist sie ein hohes Maf an Einfiihlungsvermégen. Sie arbeitet
fleilbig, ist sehr interessiert und nimmt ihre Aufgaben stets motiviert und verantwortungsvoll wahr.

Wir danken Frau Kulkarni flr ihren engagierten Einsatz und die zuverldssige, tatkraftige
Unterstitzung.

Ménchengladbach, 11.04.2016

‘Tanja Kulig
Leiterin Freiwilligen Zentrum

Bankkonto: Stadtsparkasse Ménchengladbach
IBAN: DE30 3105 0000 0000 9836 35 BIC MGLSDE33XXX
Steuernummer: 121 /5781 / 4676



