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BACHELOR-URKUNDE

Die staatlich anerkannte FOM Hochschule fir Oekonomie & Management
verleiht auf Grundlage des Gesetzes tiber die Hochschulen des Landes
Nordrhein-Westfalen (§ 66 HG NRW) mit dieser Urkunde

Based on the Act of the Universities of the Federal State North Rhine-Westphalia (§ 66 HG NRW) the state-approved FOM
University of Applied Sciences hereby certifies that

Yunus Seyirt

geboren am 18. August 1994 in Ménchengladbach (Deutschland)
born 18 August 1994 in Ménchengladbach (Germany)

aufgrund der erfolgreich bestandenen Abschlusspriifung im Studiengang
upon the successful completion of the study programme in

Business Administration

den akademischen Grad
has been awarded the degree of

Bachelor of Arts (B.A.)

Essen, 16.Juli 2020
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J Der Rektor
Rector
Prof. Dr. Burghard Hermeier

Die digitale Originalversion des Dokuments lasst sich ber fom.de /verifizierung auf Echtheit prifen.
The digital original version of the document will be checked on fom.de/verifizierung ing i
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& Santander

ZEUGNIS

Herr Yunus Seyirt, geboren am 18. August 1994, trat am 1. Dezember 2019 als studentische
Aushilfe in die Dienste der Santander Consumer Bank AG ein.

Die deutsche Santander Consumer Bank AG ist eine hundertprozentige Tochter der
spanischen Banco Santander. Sie bietet Privatkunden umfangreiche Finanzdienstleistungen
an und ist in Deutschland auRerdem der gréRte herstellerunabhéngige Finanzierer in den
Bereichen Auto, Motorrad, (Motor-)Caravan und auch bei Konsumgutern fiihrend.

VertragsgemaR setzten wir Herrn Seyirt als Werkstudent im Bereich Sales & Direct Loans,
Abteilung Financial Factory, Team Ausbildung und Terminierung ein.

¢ Bearbeitung und Prufung von Ricklaufern
¢ telefonische Kundenbetreuung bei Ruckfragen
¢ Vorbereiten der ausgezahlten Akten fir das Archiv

Herr Seyirt nutzte jede Gelegenheit. sein Wissen und Kénnen kontinuierlich zu aktualisieren.
Neu erworbene Kenntnisse setzte er sofort in die Praxis um.

Herr Seyirt zeigte groRes Engagement und Eigeninitiative. Er war jederzeit bereit, zusatzliche
Aufgaben auch auBerhalb seines Aufgabenbereichs zu Ubernehmen. Zudem bewies er stets
Verantwortungsbewusstsein und Zuverlassigkeit und genoss unser volles Vertrauen.

Durch seine gute Auffassungsgabe und sein sicheres Urteilsvermégen arbeitete er sich schnell
in neue und komplexe Themengebiete ein und fand flr auftretende Problemstellungen immer
praxisnahe Loésungen. Er verstand es gut, sich klar und gewandt auszudriicken und
Uberzeugte stets als kompetenter Ansprechpartner. In schwierigen Situationen und unter
Termindruck bewies er eine hohe Belastbarkeit und arbeitete mit Ausdauer jederzeit planvoll,
umsichtig und effizient.

Die Arbeitsweise von Herrn Seyirt war immer sehr gewissenhaft, sorgfaltig, zielstrebig und
gepragt von hohem Kostenbewusstsein und Wirtschaftlichkeit. Die von ihm gezeigten
Leistungen waren stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Wir kannten Herrn Seyirt als einen immer entgegenkommenden, freundlichen und
kooperativen Mitarbeiter. Aufgrund seiner Kollegialitdt und Teamorientierung war er allseits
geschatzt. Sein Verhalten war stets einwandfrei.

Der befristete Arbeitsvertrag von Herrn Seyirt endet zum heutigen Tag. Wir danken Herrn
Seyirt fur die in unserem Unternehmen erbrachten guten Leistungen und seinen Einsatz und
winschen ihm flr seinen beruflichen und privaten Lebensweg weiterhin viel Erfolg und alles
Gute.

Ménchengladbach, den 31. Mai 2020

Santander Consumer Bank AG
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