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Zwischenzeugnis

Herr Robert Zakowski, geboren am 31.07.1974, trat am 02.06.2008 in die TIMOCOM GmbH als
Account Manager ein, wo er aufgrund seiner positiven Entwicklung bis zum 01.03.2013 tatig war
und anschlieBend die Tatigkeit als Business Development Managers fortsetzte.

Die TIMOCOM GmbH ist ein mittelstandischer IT- und Datenspezialist mit mehr als 500 Mitarbei-
tern aus uber 31 Nationen, einem Standort in Polen und Reprasentanzen in Tschechien und Un-
garn. Als Anbieter des ersten Smart Logistics Systems flir Europa erweitern wir die Logistik um
smarte, sichere und einfache Losungen fur die taglichen Herausforderungen unserer Kunden.
Diese vereinen wir zu einem Netzwerk aus liber 43.000 gepriften Unternehmen.

Aufgrund seiner anhaltend guten Leistungen, setzte Herr Zakowski seine Tatigkeit mit Wirkung
zum 19. August 2015 im Bereich Key Account Management als Key Account Manager fort.

Im Wesentlichen ist er mit den folgenden Aufgaben betraut:

Betreuung von Key Account Kunden aus Transport & Logistik sowie Industrie & Handel
europaweilt

Betreuung von Verbanden und Interessengruppen
Ermittlung der IST-Situation des Kunden/des Verbandes
Ableitung des Verkaufspotentials fir TIMOCOM

aktiver Ausbau der Geschéftsaktivititen der analysierten Kunden / Verbande durch
Anschluss weiterer europaischer Standorte

Verkaufshinweise als Impuls fiir die Verkaufsorganisation [sowie Erfolgstracking)
Akquise von neuen Key Account Kunden fir TIMOCOM

Steigerung der Umsatzqualitat bei bestehenden Key Account Kunden durch den Verkauf von
Zusatzprodukten bzw. - modulen

Verhandlung von Rahmenvertragen mit Key Account Kunden nach inhaltlicher Absprache mit
dem Vorgesetzten

eigenstandige und eigenverantwortliche Erarbeitung von Zielen und Mafinahmen fir die zu
betreuenden Key Account Kunden

Besuch von - fir TIMOCOM interessante - Veranstaltungen, Messen, Tagungen, und
Symposien nach Ricksprache mit dem Vorgesetzten

Ubernahme administrativer Aufgaben fir Key Account Kunden, beispielsweise Erstellung
von Statistiken, Kontrolle von Abrechnungen, etc.

Besuche der Key Account Kunden vor Ort, zum einen zur Kundenpflege und zum anderen
zum Ausbau der Geschaftsaktivitaten
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Her Zakowski zeigt, dass er Uber gute Fachkenntnisse verfiigt, die er in seiner taglich anfallenden
Arbeit stets sicher und immer effizient einsetzt. Dabei erzielt er jederzeit gute Ergebnisse. Auch
unter starker Belastung behalt er immer den Uberblick, handelt iiberlegt und bewaltigt alle
Aufgaben immer effizient, sorgfaltig und zuverlassig.

Herr Zakowski beherrschte bereits nach kurzer Zeit sein Aufgabengebiet sehr selbststandig und
sicher. Er ist ein hochmotivierter Mitarbeiter, der die ihm Ubertragenen Aufgaben stets zu
unserer vollen Zufriedenheit und mit Uberaus groBem Engagement und viel Einsatzfreude
ausfihrt.

Sein Verhalten gegenliber Vorgesetzten, Kollegen sowie Kunden ist in jeder Hinsicht jederzeit
einwandfrei. Herr Zakowski reprasentiert unser Unternehmen in bester Art und Weise.

Dieses Zwischenzeugnis wird auf Wunsch von Herr Zakowski erstellt.
Erkrath, 19.01.2020
TIMOCOM NG GmbH
’
A Ltar

Frank Winter
Director Human Resources Europe

TIMOCOM NG GmbH | Timacom Platz 1 | NE-40699 Erkrath | ~49 211 8B 260 | «4% 211 88 26 10 00 fax | inla@timaocom cam | wawvw i Y Cam
Deutsche Bank AG, Nussaldor! | IBAN DE17 3007 0010 0478 7170 00 | BIC DEUTNENNXXX | St -Nr./Tax ID 147/5874/1078

Amtsgaricht Wuppertal HRB 26875 | Geschattstuhrung/Managament Board. Jens Thierma 0, Tim Thiermuant Siz/laga



